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Целью дипломного исследования является исследование сущности coбственного капитала банка, выявление факторов на него влияющих, и на oсновании практического анализа банковской деятельности и теоретических знаний в cфере менеджмента определение направлений и инструментов управления coбственным капиталом банка. 
Для реализации пocтавленной в дипломной работе цели потребовалось решить cледующие задачи, определившие логику и структуру исследования:
- иccледовать теоретические основы происхождения собственного капитала банка и выяснить егo cущность; 
- прoанализировать и раскрыть основные функции собственного капитала банка; 
- иccледовать механизм формирования собственного капитала банка с целью выявления современных проблем; 
- изучить действующую метoдику оценки собственного капитала банка и выявить пути ее совершенствования. 
Предметом дипломного исследования является собственный капитал коммерческого банка с пoзиций его фoрмирования, оценки адекватности, а также управления и регулирования государством.
Oбъектом дипломного исследования является российский коммерческий банк. 
Глава 3. Анализ состава и качества собственного капитала на примере: КБ «Ситибанк»
3.1.Общая характеристика Банка
ЗАО КБ "Ситибанк", дочерний банк Citigroup, начал свою деятельность в России в 1993 году, став одним из первых российских банков с иностранным капиталом, а также первым представив Ситибанк в СНГ. Сегодня ЗАО КБ "Ситибанк" – один из ведущих российских банков, насчитывающий более 3500 сотрудников в Москве и Санкт-Петербурге.

ЗАО КБ «Ситибанк»  -  крупный универсальный Банк, который осуществляет комплексное обслуживание корпоративных клиентов, предприятий среднего и малого бизнеса, частных лиц. 

Банк имеет полный пакет лицензий, который дает возможность осуществлять весь спектр банковских операций: генеральную банковскую лицензию Центрального Банка России, лицензии профессионального участника рынка ценных бумаг, лицензию на осуществление операций с драгметаллами, лицензии ФАПСИ на право заниматься деятельностью по  техническому обслуживанию и распространению шифровальных средств и по предоставлению услуг в области шифрования информации, лицензию Управления Федеральной службы безопасности на осуществление работ, связанных с использованием сведений, составляющих государственную тайну.

Филиалы ЗАО КБ «Ситибанк» являются универсальными и оказывают спектр банковских услуг, пользующихся спросом. 

Конкурентным преимуществом Банка является безупречная деловая репутация в международных деловых кругах  и многолетний опыт сотрудничества с международными финансовыми институтами, которые позволяют оказывать услуги по инвестиционному кредитованию клиентов на покупку иностранного оборудования.

Для реализации розничной программы с использованием карт международной платежной системы VISA International  в банке внедрен новый процессинговый центр, полностью соответствующий современным технологическим требованиям. С этой целью банк заключил договор с разработчиком технологий обслуживания банковских карт компанией Compass Plus  по приобретению и внедрению программного обеспечения нового процессингового центра.

Обмен информацией с филиалами и клиентами банка осуществляется через единую систему корпоративной электронной почты, в основу которой положены технологии Internet  и КЛИЕНТ-БАНК. Клиентам банка, имеющим выход во всемирную сеть Интернет, банк предоставляет услуги оперативного слежения за состоянием и управлением своего счета в реальном режиме времени. Банк имеет развитую систему телекоммуникаций, позволяющих осуществлять обмен информацией с респондентами по сетям общего и специального назначения, включая  S.W.I.F.T., REUTERS, сети ТСР/IP.

За годы работы Банк сформировал основные компоненты успешной работы: новейшие технологии, мощный интеллектуальный потенциал, эффективный комплекс продуктов и услуг, Банк опирается в своей работе на солидную клиентскую базу, постоянных и надежных партнеров. Все это в сочетании со взвешенной политикой ведения бизнеса позволяет банку эффективно решать тактические и стратегические задачи. 

3.2. Анализ состава, структуры, достаточности и рентабельности собственного капитала банка
График динамики валюты баланса представлен на рис. 31
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Рис.3.1. Динамика валюты баланса за 2008-2010 гг., млн.руб.

Анализируя график динамики валюты баланса филиала коммерческого банка можно отметить, что происходит рост данного показателя в течение всего анализируемого периода. За 2009 г. рост оставил 154 %, а за 2010 г. - 30 % и составил, на конец 2010 г. 1 908,8 млн. рублей

Большой интерес для определения факторов изменения валюты баланса представляет анализ структуры его активов и пассивов.

Исследование структуры баланса коммерческого банка целесообразно начинать с пассива, отражающего источники собственных и привлеченных средств, поскольку объем и структура пассивов в значительной степени предопределяют условия, формы и направления использования банковских ресурсов, то есть объем и структуру активов. При этом следует отметить, что пассивные операции исторически играли первичную и определяющую роль по отношению к активным, так как необходимым условием для осуществления активных операций является достаточность средств банка, указанных в пассиве.

Анализ собственных и привлеченных средств банка представлен в табл.31

Таблица 31

Показатели собственных и привлеченных средств КБ «Ситибанк» за 2008-2010 гг. 

                                                                                                                   (тыс.руб.)

	Показатели
	На конец года
	Отклонение (+,-)
	Темп изменения, %

	
	2008 
	2009 
	2010
	2009 г. от 2008 г.
	2010 г. от 2009 г.
	2009 г. к 2008 г.
	2010 г. к 2009 г.

	Собственные средства
	100 205
	15 402
	15 173
	-84 802
	-229
	15,3
	98,5

	Привлеченные средства
	474 229
	1 444 937
	1 893 655
	970 707
	448 717
	304,6
	131,1

	Всего пассивов
	574 435
	1 460 340
	1 908 828
	885 904
	448 487
	254,2
	130,7


Анализируя данные табл. 3.1 можно сказать, что величина собственные средств банка за 2008-2010 гг. снизилась и составила 15 173 тыс.руб. Особенно резкий спад наблюдается в 2009 г. на 84,63 %. Размер привлеченных средств банка с каждым годом увеличивается, так в 2009 г. произошло увеличение на 204,69 %, в 2010 г. на 31,05 %. В целом величина пассивов за 2008-2010 гг. возросла на 154 % в 2009 г. и 30,7 % в 2010 г.

Структура пассивов банка представлена на рис.3.2.
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Рис.3.2. Структура пассивов КБ «Ситибанк» за 2008-2010 гг., %

В структуре пассивов (рис.3.2.) в течение анализируемого периода наибольший удельный вес занимают привлеченные средства. В 2008 г. соотношение собственных и привлеченных средств составляло 83 % к 17 %, однако в 2009 г. и 2010 г. это соотношение существенно изменилось и стало составлять 99% к 1%.

Для выяснения причины изменения соотношения собственных и привлеченных средств, проведем анализ их динамики.

Анализ динамики собственных средств представлен в табл. 3.2.

Таблица 3.2

Показатели динамики собственных средств КБ «Ситибанк» 

за 2008-2010гг. 

                                                                                                                (тыс.руб.)

	Собственные средства
	На конец года
	Отклонение(+,-)
	Темп изменения,

%

	
	2008
	2009
	2010
	2009 г.

от 2008 г.
	2010 г.

от 2009 г.
	2009 г. к

2008 г.
	2010 г. к

2009 г.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Переоценка осн. средств
	39213
	7 721
	7 656
	-31 492
	39213
	19,7
	99,2

	Расходы будущих периодов и предстоящие выплаты, влияющие на собственные средства
	3 563
	39
	139
	-3523
	3563
	1.1
	3.5

	Фонды и неиспользованная прибыль прошлых лет в распоряжении кредитной организации
	57 429
	7 642
	7 377
	-49 787
	-265
	13,3
	96,5

	Всего собственных средств
	100 205
	15 402
	15 173
	-84 802
	-229
	15,4
	98,5


Данные табл. 3.2 показывают, что в структуре собственных средств произошли существенные изменения. Размер переоценки основных средств за истекший период сократился в 5 раз . Снижение произошло преимущественно по переоценке служебных зданий и сооружений. Структура основных средств осталась прежней. Также резко сократились фонды и неиспользованная прибыль прошлых лет: в 2008 г. данный показатель составлял 57 429 тыс.руб., а в 2009 г. - 7 377 тыс.руб. (снизились в 8 раз).Это прежде всего связано с тем, что за последние годы не формировались фонды материального поощрения и производственного развития.

Расходы будущих периодов в 2009 г. сократились на 98,9 %. Это снижение объясняется тем, что не учитывались расходы по предстоящим выплатам, связанным с привлечением денежных средств. Однако за 2010 г. произошел рост данного показателя на 252,7 % в основном за счет увеличения расходов по прочим операциям. 

Анализ динамики привлеченных средств представлен в табл. 3.3

Таблица 3.3

Показатели динамики привлеченных средств КБ «Ситибанк»
за 2008-2010 г  

                                                                                                          (тыс.руб.)

	Пассивы
	На конец года
	Отклонение (+,-)
	Темп изменения,

%

	
	2008
	2009
	2010
	2009 г.

от 2008 г.
	2010 г.

от 2009 г.
	2009 г. к

2008 г.
	2010 г. к

2009 г.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Средства клиентов (некредитных организаций)
	420839
	1078101
	1 063575
	657261
	-14 525
	256,2
	98,7

	в том числе вклады физических лиц
	311 574
	780 073
	840 648
	468 499
	60 574
	250,4
	107,8

	Выпущенные долговые обязательства
	3 324
	10 143
	111 939
	6 818
	101 796
	305,2
	1103,7

	Обязательства по уплате процентов
	33
	148
	466
	115
	318
	448,2
	314,7

	Прочие обязательства
	37 835
	338 105
	693 292
	300 270
	355 187
	893,6
	205,1

	Резервы на  потери
	12 200
	18 441
	24 381
	6 241
	5 940
	151,2
	132,2

	Всего привлеченных средств
	474 229
	1 444 937
	1 893 655
	970 707
	448 717
	304,7
	131,1


По данным табл. 3.3 видно, что в структуре привлеченных пассивов банка отсутствуют кредиты Центрального банка, которые банки берут только в самых затруднительных ситуациях, а также отсутствуют средства кредитных организаций. Средства клиентов за 2009 г. возросли на 156 % (что в абсолютном выражении составляет 657 261 тыс.руб.), но за 2010 г. произошло снижение данного показателя на 2 % (или на 14 525 тыс.руб.).

Величина выпущенных долговых обязательств за анализируемый период резко возросла и составила 111 939 тыс.руб. Только за 2010 г. темп роста обязательств составил 1004 % (увеличилась на 101 796 тыс.руб.) в связи с резким ростом выпущенных векселей и банковских акцептов. Обязательства по уплате процентов и прочие обязательства за 2008-2010 гг. тоже возросли и составили 466 тыс.руб. и 693 292 тыс.руб. соответственно. Особенно резкий рост наблюдается по данным показателям в 2009 г. на 348 % по выпущенным обязательствам и 794 % по прочим.

Образованный резерв на возможные потери с каждым годом увеличивается. На конец 2010 г. он составил 24 381 тыс.руб. (по сравнению с 2009 г. на 32%).

Далее проведем анализ активов (их структуры и динамики) за 2008 -2010 гг., вертикальный и горизонтальный.

Количественный анализ актива баланса позволяет выявить структуру средств, тенденции ее изменения, возможные негативные и позитивные сдвиги. Анализ активов банка производится как по вертикали, так и по горизонтали. Вертикальный анализ состоит в определении удельного веса основных статей актива баланса в общем объеме, горизонтальный – предполагает выявление изменений как абсолютной величины средств. Так и их структуры во временном аспекте.

Анализ структуры и динамики активов банка представлен в табл. 3.4

Таблица 3.4

Показатели структуры и динамики активов КБ «Ситибанк» 

за 2008-2010 гг.                       

                                                                                                          (тыс.руб.)

	Активы
	На конец года
	Отклонение (+,-)
	Темп изменения,

%

	
	2008 
	2009 
	2010 
	2009 г.

от 2008 г.
	2010 г.

от 2009 г.
	2009 г. к

2008 г.
	2010 г. к

2009 г.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Денежные средства
	6 168
	19 523
	64 055
	13 355
	44 532
	316,5
	328,1

	Чистая ссудная задолженность
	413 341
	1 291 736
	1 677 603
	878 395
	385 867
	312,5
	129,9

	Чистые вложения в ценные бумаги 
	3
	5
	3
	0
	0
	-
	-

	Основные средства, нематериальные активы и материальные запасы
	70 656
	106311
	112 831
	35 654
	6 520
	150,5
	106,1

	Требования по получению процентов
	36
	65
	10964
	29
	10899
	179,1
	16999

	Прочие активы
	84 233
	42 703
	43 371
	-41 530
	669
	50,7
	101,6

	Всего активов
	574 435
	1 460 340
	1 908 828
	885 905
	448 488
	254,2
	130,7


По данным табл. 3.4. можно сделать следующие выводы: в целом за 2008-2010 гг. произошел рост активов банка по всем статьям за исключением прочих активов, за анализируемый период их величина снизилась в 2 раза в связи со снижением расчетов с филиалами. Почти в 10 раз увеличилась сумма денежных средств (в 2010 г. она составила 64 056 тыс.руб.), что свидетельствует об активной работе банка по привлечению средств юридических и физических лиц, инвестиционных операциях и т.д. Также немаловажным является увеличение размера основных средств, нематериальных активов и материальных запасов на 51 % за 2009 г. и 6 % за 2010 г., свидетельствующие о расширении деятельности банка (установка терминального оборудования, открытие дополнительных оперкасс и т.п.). Следует отметить резкое увеличение требований по получению процентов по кредитам, выданным юридическим и физическим лицам: за 2010 г. темп роста составил 16 899 %, так как были повышены процентные ставки по кредитам и количество заемщиков за этот период сильно возросло.

Всего же за 2008-2010 гг. сумма активов банка выросла на 885 905 тыс.руб. (154 %) за 2009 г. и 448 488тыс.руб. ( 31 %) за 2010 г. то есть почти в 3 раза.

Анализ эффективности использования активов банка представлен в табл.3.5
Таблица 3.5
Показатели эффективности использования активов КБ «Ситибанк»
за  2008-2010 гг.                                                                                                                              ……………………………………………………………………………(тыс.руб.)

	Наименование показателей
	На конец года
	Отклонение (+,-)
	Темп изменения,

%

	
	2008 
	2009 
	2010 
	2009 г.

от 2008 г.
	2010 г.

от 2009 г.
	2009 г. к

2008 г.
	2010 г. к

2009 г.

	Валюта баланса руб.
	574 435
	1 460 340
	1 908 828
	885 904
	448 487
	254,2
	130,7

	Производительные активы
	413 344
	1 291 139
	1 677 606
	877 795
	386 467
	312,4
	129,9

	Непроизводительные активы
	161 091
	168 601
	231 222
	7510
	62 621
	104,6
	137,1

	Коэффициент эффективности использования активов, %
	0,71
	0,88
	0,88
	0,17
	-
	-
	-

	Коэффициент нагрузки производительных активов
	0,39
	0,13
	0,14
	-0,26
	0,01
	-
	-


Анализ данных табл. 3.5 показывает, что коэффициент эффективности использования активов в течение всего анализируемого периода увеличивается. Он показывает, какая часть активов приносит доход, т.е. является производительной. За 2010 г. величина данного показателя составила 0,88.

Коэффициент нагрузки производительных активов снизился, следовательно, величина непроизводительных активов, приходящийся на 1 руб. «работающих» активов снизилась на 26 коп.

Привлеченные средства являются реальным ресурсом банка, вложения которого приносит доход. Поэтому целесообразно провести анализ динамики и структуры депозитов по срокам, видам и количеству.

Анализ динамики и структуры депозитов представлен в табл. 3.6
Таблица 3.6
Показатели динамики и структуры депозитов КБ «Ситибанк»
за 2008-2010 гг.

 (тыс.руб.)

	Период
	На конец года
	Отклонение (+,-)
	Темп изменения, %

	
	2008 
	2009 
	2010 
	2009 г.

от 2008 г.
	2010 г.

от 2009 г.
	2009 г. к

2008 г.
	2010 г. к

2009 г.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	юридические лица
	0
	206 810
	71 360
	206 810
	-135 450
	
	34,5

	до 1 мес.
	-
	5 060
	42 345
	-
	37 285
	-
	836,9

	1-Змес.
	-
	10 000
	26915
	10 000
	16915
	-
	269,2

	3-6 мес.
	-
	10 000
	0
	10 000
	-
	-
	

	6-12 мес.
	-
	-
	0
	
	-
	-
	-

	1-3 года
	-
	181 750
	2 100
	181 750
	-179 650
	-
	1,2

	физические лица
	311 574
	780 073
	840 646
	468 822
	60573
	250,6
	107,7

	до 1 мес.
	323
	1 446
	114
	1 123
	-1332
	447,7
	7,8

	1-Змес.
	9 061
	12 655
	10 441
	3 594
	-2 214
	139,7
	82,5

	3-6 мес.
	27 875
	21 794
	20613
	-6 081
	-1 181
	78,2
	94,6

	6-12 мес.
	40 649
	104 132
	79 189
	63 483
	-24 943
	256,2
	76,1

	1-3 года
	168 826
	408 890
	489 081
	240 064
	80 191
	242,2
	119,6

	свыше 3 лет
	42 274
	220 157
	205 711
	177 883
	-14 446
	520,8
	93,4

	до востребования
	22 566
	10 999
	35 497
	-11 567
	24498
	48,7
	322,7

	Итого
	311 574
	1 766 956
	1 752 652
	1 455 382
	-14 304
	567,1
	99,2


Данные табл. 3.6 показывают, что в течение анализируемого периода величина депозитов постоянно менялась, так: в 2009 г. она возросла на 467 %, а в 2010 г. наоборот снизилась на 99 % и составила 1 752 652 тыс.руб.
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Рис.3.2. Динамика депозитов КБ «Ситибанк» 

за 2008-2010 гг., млн.руб.

Основная доля привлеченных средств приходится на вклады населения, которые с каждым годом растут. Динамика депозитов юридических лиц имеет скачкообразный характер, так за 2009 г. наблюдается увеличение данного показателя на 206 810 тыс.руб., а за 2010 г. наоборот снижение на 65,5 %. Так как филиал имеет небольшой круг клиентуры в виде юридических лиц, поэтому собственная ресурсная база недостаточна для обеспечения роста активных операций. Для успешного функционирования и обеспечения стабильной работы очень важно расширять круг клиентов в виде предприятий и организаций различных форм собственности. Динамика депозитов представлена на рис.2.4.

В структуре депозитов физических лиц в течение анализируемого периода преобладают депозиты на период от 1-3 года, он составляет 59 % и свыше 3 лет - 26 %. Самая низкая доля вкладов зафиксирована по депозитам на срок до 1мес. 0,01 %. Однако у юридических лиц приоритет переходит на вклады до 1 мес. - 59 % и от 1-Змес - 38 %. Вклады свыше 3 лет и до востребования вообще отсутствуют, так как проценты по вкладам достаточно низкие и даже не превышают инфляции.

Структура депозитов физических и юридических лиц представлена на рис.3.3, и рис.3.4.
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Рис.3.3. Структура депозитов физических лиц КБ «Ситибанк» за 2009г.
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Рис.3.4. Структура депозитов юридических лиц КБ «Ситибанк» за 2010г.

Существенным фактором, влияющим на привлечение средств населения, является усиливающаяся конкуренция на региональном рынке со стороны кредитных организаций.

Анализ размера привлеченных денежных вкладов населения представлен в табл. 3.7
Таблица 3.7
Показатели объема привлеченных денежных вкладов населения

КБ «Ситибанк» за 2008-2010 гг. 

                                                                                                                   (тыс.руб.)

	Показатель
	На конец года
	Отклонение (+,-)
	Темп изменения,

%

	
	2008 
	2009 
	2010 
	2009 г.

от 2008 г.
	2010 г.

от 2009 г.
	2009 г. к

2008 г.
	2010 г. к

2009 г.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Депозиты физических лиц.
	311 574
	780 073
	840 647
	468 499
	60 574
	250,4
	107,8

	Обязательства банка в части средств физических лиц.
	785 167
	373
	1175
	-784 793
	801
	0,1
	314,7

	Всего обязательств банка перед ф.л. 
	1 096 741
	780 446
	841 823
	-316 294
	61 376
	71,2
	107,9

	Собственные средства банка
	100 205
	15 402
	15 173
	-84 802
	-229
	15,4
	98,5

	Размер привлеченных денежных вкладов, %
	10,94
	50,67
	55,48
	39,72
	4,81
	462,9
	109,5


По данным табл. 3.7 видно, что показатель размера привлеченных денежных вкладов в течение анализируемого периода возрастает. 

Анализ оборачиваемости кредитных операций представлен в табл. 3.8
Таблица 3.8
Показатели оборачиваемости кредитных операций КБ «Ситибанк» за 2008-2010 гг.  

                                                                                                                   (тыс.руб.)

	Наименование
	Годы
	Отклонение (+,-)
	Темп изменения, %

	
	2008 г.
	2009 г.
	2010 г.
	2009 г.

от 2008 г.
	2010 г.

от 2009 г.
	2009 г. к

2008 г.
	2010 г. к

2009 г.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Остаток задолженности на начало периода
	6 153
	6 671
	5 999
	518
	-671
	108,4
	89,9

	Остаток задолженности на конец периода
	6 671
	5 999
	6 152
	-671
	152
	89,9
	102,6

	Средний остаток задолженности
	6412
	6 335
	6 076
	-76
	-259
	98,8
	95,9

	Погашено кредитов за соответствующий период
	1 214
	1 098
	846
	-116
	-251
	90,4
	77,1

	Оборачиваемость кредитов, дни
	1 928
	2 106
	2 621
	241
	376
	399
	454


По данным табл. 3.8 видно, что срок оборачиваемость кредитов в течение анализируемого периода увеличивается, так за 2009 г. число дней увеличилось на 241, а за 2010 г. на 376 дней. Это свидетельствует о замедлении оборачиваемости и, следовательно неблагоприятно сказывается на финансовых результатах деятельности банка.

Кредитный портфель КБ «Ситибанк» за 2009 г. увеличился на 92 % и составил 197 350 тыс.руб., а за 2010 г. возрос на 39,7 % и составил 275 684 тыс.руб.

В структуре кредитного портфеля по отраслям экономики более половины кредитов (53,9 %), предоставленных юридическим лицам занимает кредитование сельского хозяйства. Размер предоставленных кредитов организациям строительной отрасли в 2010 г. снизился на 9,1 % по сравнению с предыдущими годами, составив в общей структуре ссудной задолженности 15,8 %.

Доля предоставленных кредитов торговым организациям за 2008-2010 гг. постоянно менялась, так в 2009 г. она снизилась на 7 %, а за 2010 г. возросла на 1,7%.

Кредитование отраслей обрабатывающего производства в 2009 г. резко увеличилось на 7 %, рост произошел преимущественно по предприятиям пищевой и текстильной промышленности на 147 % и 165 % соответственно. Однако за 2010 г. снизилось на 1,03 %.

Доля кредитов, предоставленных транспортным организациям за 2008 г. составляла 3 %, за 2009 г. она увеличилась на 7 %. Однако за 2010 г. доля средств направляемых в данную отрасль снова снизилась и составила 9 %

Важнейшим приоритетом кредитной политики является опережающее развитие операций кредитования населения. В течение ряда лет размер предоставленных кредитов физическим лицам постоянно увеличивается.

За прошедший год объем срочной ссудной задолженности физических лиц увеличился на 307 160 тыс.руб. и достиг 1 400 173 тыс.руб.

Следует отметить, что сложившаяся кризисная ситуация в экономике страны повысила потребность клиентов банка в кредитных ресурсах

В табл. 3.9 приведены доходы и расходы КБ «Ситибанк» с подразделением на процентные и непроцентные за 2008-2010 гг.

Таблица 3.9
Показатели динамики доходов и расходов КБ «Ситибанк»  за 2008-2010 гг.

(тыс.руб.)

	Наименование
	На конец года
	Отклонение (+,-)
	Темп изменения,

%

	
	2008 
	2009 
	2010 
	2009 г.

от 2008 г.
	2010 г.

от 2009 г.
	2009 г. к

2008 г.
	2010 г. к

2009 г.

	Доходы всего, тыс.руб.
	29 180
	56918
	84 737
	27 738
	27 819
	195,0
	148,9

	Процентные доходы, тыс.руб.
	16 130
	32 428
	49010
	16 298
	16 581
	201,0
	151,1

	Непроцентные доходы, тыс.руб.
	13 048
	24 481
	35 727
	11 433
	11 246
	187,6
	145,9

	Расходы всего, тыс.руб.
	21 334
	42 639
	73 913
	21 305
	31 273
	199,9
	173,3

	Процентные расходы, тыс.руб.
	3 877
	8 305
	12 773
	4 428
	4 467
	214,2
	153,8

	Непроцентные расходы, тыс.руб.
	17 687
	34 334
	61 139
	16 646
	26 805
	194,1
	178,1


По данным табл. 3.9 видно, что совокупные доходы Банка в 2008 г. составили 29 180 тыс. руб., в 2009 г. они увеличились на 95,03 % по сравнению с предыдущим годом  составили 56 918 тыс. руб., в 2010 г. они увеличились ещё на 49 % и составили 84 737 тыс. руб. Основным источником доходов остались кредитные операции, удельный вес которых в  доходах - около 57,85 %.

Совокупные расходы Банка в 2008 г. составили 21 334 тыс. руб., в 2009 г.они увеличились на 99,86 % и составили 42 639 тыс. руб., в 2010 г. они составили 73 913 тыс.руб. увеличившись на 73,34 % к уровню предыдущего года. В 2009 г. доходы Банка увеличивались более медленными темпами, чем расходы: темп прироста расходов составил 99,86 %, а доходов - 95,03 %. В 2010 г. темп прироста расходов Отделения значительно превысил темп прироста его расходов: 73,34 % против 48,8 %.

Процентные доходы КБ «Ситибанк» за анализируемый период имели тенденцию к увеличению: в 2008 г. в абсолютном выражении их величина составила 16 130 тыс.руб., в 2009 г. они увеличились на 101 %, в 2010 г. они составили около 49 010 тыс. руб., увеличившись на 51,1% по сравнению с предыдущим годом. Значительную часть процентных доходов составляют доходы от кредитования юридических и физических лиц.

Процентные расходы Отделения в течение всего анализируемого периода имели тенденцию роста и на конец 2010 г. составили 12 773 тыс.руб. увеличившись на 53,8 %.

Процентные доходы, основной источник прибыли Банка, в 2009 г. они увеличивались медленнее, чем процентные расходы: темп прироста процентных доходов составил 101 % против 114 % процентных расходов. В 2010 г. темп прироста процентных расходов увеличился до 53,8 %, а темп прироста процентных доходов увеличился до 51,1 %, что положительно отразилось на процентной прибыли Отделения.

Непроцентные доходы возросли за 2009 г. на 87,6 % составив 24 481 тыс.руб. преимущественно за счет доходов, полученных от операций с иностранной валютой (95,94 %)и прочих непроцентных доходов. За 2010 г. рост составил 45,97 %.

Непроцентные расходы возросли по сравнению с уровнем 2008 года на

43 452 тыс.руб. и составили 61 139 тыс.руб. В связи с этим возросла и общая  сумма расходов по сравнению с уровнем 2008 года.

В табл. 3.10 приведен анализ процентной и непроцентной маржи и чистой прибыли КБ «Ситибанк» за 2008-2010 гг.

Таблица 3.10
Показатели процентной и непроцентной маржи и чистой прибыли собственного капитала КБ «Ситибанк» за 2008-2010 гг.

                                                                                                                 (тыс.руб.)

	Наименование
	На конец года
	Отклонение (+,-)
	Темп изменения.

%

	
	2008
	2009 
	2010 
	2009 г.

от 2008 г.
	2010 г.

от 2009 г.
	2009 г. к

2008 г.
	2010 г. к

2009 г.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	

	Доходы всего ,тыс. руб.
	29 180
	56 908
	84 737
	27 728
	27 816
	195,0
	148,9

	Расходы всего, тыс. руб.
	21 334
	42 639
	73 913
	21 305
	31 273
	199,9
	173,3

	Процентный доход, тыс. руб.
	16 130
	32 428
	49010
	16 298
	16 581
	201,0
	151,1

	Процентный расход, тыс. руб.
	3 877
	8 305
	12 773
	4 428
	4 467
	214,2
	153,8

	Процентная маржа, тыс. руб.
	12 253
	24 123
	36 237
	11 870
	12 114
	196,9
	150,2

	Непроцентный доход, тыс. руб.
	13 048
	24 481
	35 727
	11 433
	11 246
	187,6
	145,9

	Непроцентный расход, тыс. руб.
	17 687
	34 334
	61 139
	16 646
	26 805
	194,1
	178,1

	Непроцентная маржа, тыс. руб.
	-4 639
	-9 853
	-25 412
	-5 214
	-15 559
	212,4
	257.8

	Чистая прибыль, тыс. руб.
	6 346
	11 899
	9019
	5 553
	 -2 880
	187,5
	75,8

	Коэффициент процентной маржи
	2,13
	1,7
	1,90
	-0,43
	0,2
	
	

	Коэффициент непроцентной маржи
	-0,81
	-0,67
	-1,3
	0,14
	-0,63
	
	


Из данных табл. 3.10 видно, что в 2009 г. расходы Банка увеличивались более высокими темпами, чем доходы: темп прироста расходов составил 99,8 %, а доходов - 95,3 %. В 2010 г. темп прироста расходов Отделения также превысили темпы прироста его доходов: 48 % против расходов на 73 %.

Чистая прибыль КБ «Ситибанк» за 2009 г. увеличилась на 87,54 %, а за 2010 г. сократилась на 75,8 % составив 9 019 тыс.руб.

И все же, для финансово-экономического анализа банковской деятельности главным фактором, формирующим прибыль банка,  является процентная маржа, представляющая собой превышение процентных доходов над процентными расходами. Второстепенный фактор прибыли - непроцентная маржа.

Как видно из данных табл. 3.10 по итогам 2008-2009 гг. наблюдается увеличение показателя процентной маржи банка на 96,87 % в 2009 г. и 50,22 % в 2010 г., что свидетельствует о высокой квалификации управления банка и грамотной политике руководства в сфере установления цен на предоставляемые услуги. Прирост процентной маржи является фактором, способствующим росту прибыли.

В то же время непроцентная маржа, которая имеет отрицательное значение, выросла в абсолютном выражении, поскольку прирост непроцентный расхода на 78 % был больше, чем непроцентного дохода 46 %.

Таким образом, процентная маржа способствовала росту чистой прибыли на 12 114 тыс.руб. в 2010 г., а непроцентная маржа, наоборот, повлияла негативно сократив размер чистой прибыли на 15 559 тыс.руб. в 2010 г.

[image: image7.emf]0

2

4

6

8

10

12

млн.руб

2008 2009 2010

Динамика чистой прибыли представлена на рис.3.5.

Рис.3.5. Динамика чистой прибыли КБ «Ситибанк»
за 2008-2010 гг.(млн.руб.)

По данным рис.3.5, видно, что размер прибыль КБ «Ситибанк» в течение всего анализируемого периода постоянно менялся. Так за 2009 г. прибыль Отделения возросла на 5,54 млн.руб., а за 2010 г. сократилась на 2,87 млн. руб.

Далее на основании данных табл. 3.11 проведем факторный анализ прибыли до налогообложения с последующим выявлением и изучением причин (факторов), обусловивших те или иные изменения прибыли, произошедшие в 2008-2010 гг.

Таблица 3.11
Данные для факторного анализа прибыли до налогообложения КБ «Ситибанк»
	Наименование
	На конец года
	Отклонение (+,-)

	
	2008 
	2009 
	2010 
	2009 г. от 2008 г.
	2010 г. от 2009 г.

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Чистая прибыльные, руб.
	6 346
	11 899
	9019
	5 553
	-2 880

	Капитал, тыс.руб.
	100 205
	15 402
	15 173
	-84 802
	-229

	Производительные активы, руб.
	413 344
	1 291 139
	1 677 606
	877 795
	386 467

	Активы, тыс.руб.
	574 435
	1 460 340
	1 908 828
	885 904
	448 487

	Коэффициент рентабельности капитала
	0,078
	0,926
	0,713
	-0,848
	-0,213

	Коэффициент достаточности капитала
	0,24
	0,012
	0,009
	-0,23
	-0,003

	Коэффициент эффективности использования активов
	0,72
	0,88
	0.87
	0,17
	-0,01


Для проведения анализа необходимо построить факторную модель, связывающую анализируемый показатель (прибыль до налогообложения) с его факторами. С помощью метода цепных подстановок изучим и количественно оценим влияние каждого из перечисленных факторов на прибыль до налогообложения за 2008-2010 гг.

Из числа участвующих в модели факторов один является количественным, это величина активов, остальные три - качественными: коэффициент рентабельности капитала, коэффициент достаточности капитала, коэффициент эффективности использования активов. При проведении цепочки расчетов в первую очередь оценивается влияние количественных факторов, а затем качественных

В табл. 3.12 приведена последовательность расчета количественных и качественных факторов, используемых в последующем анализе.

Таблица 3.12
Факторный анализ прибыли до налогообложения 

КБ «Ситибанк» за 2008-2010 гг.

                                                                                                               (тыс.руб)

	Наименование показа-
	
	расчет 2
	
	расчет 4
	расчет 5

	телей
	расчет 1
	
	расчет 3
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Активы, руб.
	1 460 340 114
	1 908 828 076
	1 908 828 076
	1 908 828 076
	1 908 828 076

	Коэффициент рентабельности капитала
	0,926
	0,926
	0,713
	0,713
	0,713

	Коэффициент достаточности капитала
	0,012
	0,012
	0,012
	0,009
	0,009

	Коэффициент эффективности использования активов
	0,88
	0,88
	0,88
	0,88
	0,87

	Прибыль до налогообложения, руб.
	14 278 733
	18 665 589
	14 372 101
	10 779 075
	10 823 510


Используя  результаты расчетов приведенных в табл. 3.12 определим влияние каждого из четырех факторов на величину прибыли до налогообложения КБ «Ситибанк»:

влияние первого фактора-величины активов А1:

А1=П(2)-П(1)= 18 665 589-14 278 733=4 386 856руб.;

влияние второго фактора- коэффициента рентабельности капитала А2:

А2=П(3)-П(2)= 14 372 101-18 665 589= -4 293 488 руб.,

влияние третьего фактора- коэффициента достаточности капитала A3:

АЗ=П(4)-П(3)= 10 779 075- 14 372 101= -3 593 026 руб.;

влияние четвертого фактора-коэффициента эффективности использования активов А4:

А4=П(5)-П(4)= 10 823 510 - 10 779 075= 44 435 руб.; совместное влияние четырех факторов:

А=А1+А2+А3+А4 = 4 386 856+ (-4 293 488) + ( -3 593 026) + 44 435 = - 3 455 223 руб.

Проанализируем полученные результаты: факторы - величина активов, и коэффициент эффективности использования активов оказали положительное влияние на общую величину прибыли до налогообложения; коэффициент достаточности капитала и коэффициент рентабельности капитала - отрицательное.

Причем влияние двух последних факторов оказалось существеннее, чем влияние двух первых. В целом в 2010 г. в общей структуре прибыли имелись и положительные и отрицательные тенденции.

Коэффициент эффективности использования активов за анализируемый период вырос на 0,16. Это послужило основанием для роста прибыли в размере 1 904 тыс. руб.

Увеличение единственного количественного фактора - величины активов в 1,3 раза определило рост размера прибыли на 1 272 тыс. руб.

Коэффициент рентабельности капитала снизился с 0,926 до 0,713 (снижение на 0,213, т.е. величина прибыли на 1 руб. собственных средств банка снизилась на 21,3 копейки). Это послужило наибольшему по силе отрицательному влиянию на прибыль до налогообложения, которая как следствие снизилась на 4 293 тыс.руб.

Коэффициент достаточности капитала за анализируемый период снизился на 0,23, что было вызвано главным образом сокращением величины собственных средств банка. В результате величина прибыли до налогообложения снизилась на 3 593 тыс. руб.

Совместное влияние всех факторов, включая, как количественные, так и качественные составило - 3 455 тыс. руб.

Одним из основных показателей, определяющих эффективность банковской деятельности,  является рентабельность. Рассмотрим далее коэффициент общей рентабельности (Ро) и коэффициент частной рентабельности (Рч).

В табл. 3.13 приведен расчет коэффициента общей рентабельности за 2008-2010 гг.

Из данных табл. 3.13 видно, что за отчетный период наиболее высокое значение имел коэффициент частной рентабельности, определяющий уровень процентной прибыли по отношению к процентному доходу. Этот коэффициент имел тенденцию к понижению, в 2009 г. он снизился на 0,2 пункта.

Таблица 3.13

Расчет коэффициента общей рентабельности КБ «Ситибанк»


за 2008-2010 гг.

                                                                                                                                     ……………………………………………………………………………(тыс.руб.)

	Наименование
	На конец года
	Отклонение (+,-)
	Темп изменения, %

	
	2008 
	2009 
	2010 
	2009 г. от 2008 г.
	2010 г. от 2009 г.
	2009 г. к 2008 г.
	2010 г. к 2009 г.

	Совокупный доход банка, тыс.руб.
	29 180
	56 908
	84 724
	27 728
	27 816
	195,0
	148,9

	Процентный доход, тыс.руб.
	16 130
	32 428
	49 010
	16 298
	16 581
	201.0
	151,1

	Совокупный расход банка, тыс.руб.
	21 334
	42 639
	73 913
	21 305
	31 273
	199,9
	173,4

	Прибыль до налогообложения, тыс.руб.
	7 846
	14 269
	10 823
	6 423
	-3 458
	181,9
	75,8

	Процентная маржа, тыс.руб.
	12 253
	24 123
	36 237
	11 870
	12 114
	196,8
	150,2

	Коэффициент эластичности доходов
	-
	0,95
	0,67
	0,95
	0,28
	-
	70,5

	Коэффициент общей рентабельности
	0,27
	0,25
	0,13
	-0,02
	-0,12
	92,6
	52

	Коэффициент частной рентабельности
	0,76
	0,74
	0,74
	-0,2
	-
	97,4
	-


Коэффициента общей рентабельности КБ «Ситибанк» по своему значению оказался ниже коэффициента частной рентабельности, кроме того, он имел тенденцию к снижению, что объясняется наличием отрицательной непроцентной маржи, которая имела более высокие темпы прироста (156,9 %), чем процентная маржа (50,12 %)

Значение коэффициента эластичности доходов свидетельствует о том, что при увеличении суммы расходов на 1 % сумма доходов увеличивается лишь на 0,67 в 2010 г., что является недостаточным для сохранения достигнутого в начале анализируемого периода уровня общей рентабельности.

Оценим влияние факторов на изменение общей рентабельности за анализируемый период. Для этого рассчитаем скорректированный коэффициент рентабельности за 2008-2009 гг. ( Р0(1)) и 2009-2010 гг. (Р0(2)): Р0(1)= 1 - (21 334 тыс.руб.: 56 908 тыс.руб.) = 0,63 Р0(2)= 1 - (42 639 тыс.руб.: 84 724тыс.руб) = 0,497

Анализ влияния факторов на изменение коэффициента общей рентабельности представлен в табл. 3.14
Таблица 3.14
Анализ влияния факторов на изменение коэффициента общей 

рентабельности

	Факторы
	Изменение коэффициента общей рентабельности под влиянием

	
	2009 г. к 2008 г.
	2010 г. к 2009 г.

	Совокупный доход
	0,36= Pо(1) – Ро(6) = 0,63-0,27
	0,247= Ро(2)-Ро(7) = 0,497-0.25

	Совокупный расход
	-0,38=РО(7)-РО(1) = 0,25-0,63
	-0,367= Ро(8)-Ро(2) = 0,13-0,497

	Итого влияние на коэффициент общей рентабельности
	-0,02
	-0,12


Данные табл. 3.14 показывают, что на снижение коэффициента общей рентабельности наибольшее отрицательное влияние оказал рост расходов на 21 305 тыс.руб. в 2009 г. и 31 273 тыс.руб. в 2010 г. - коэффициент снизился на 0,38 и 0,37 соответственно. Увеличение доходов банка за анализируемый период способствовало повышению коэффициента общей рентабельности на 0,36 в 2009 г. и 0,247 в 2010 г.

Результаты проведенного факторного анализа показали, что влияние негативного фактора (увеличение суммы расходов) перекрыло влияние положительного (увеличение суммы доходов) и дало снижение коэффициента общей рентабельности на 0,02 в 2009 г. и 0,12 в 2010 г.

Значение коэффициента эластичности доходов, рассчитанное в табл. 1.21, за анализируемый период подтверждает вывод о том, что коэффициент общей рентабельности снизился в связи с опережающими темпами прироста расходов по отношению к темпам прироста доходов.

Существуют и другие показатели, характеризующие рентабельность (прибыльность, эффективность) деятельности коммерческого банка.

Важнейшими из них являются показатели выполнения экономических нормативов ЦБ РФ, которые приведены в табл. 3.15
Таблица 3.15
Показатели выполнения обязательных нормативов КБ «Ситибанк» за 2008 - 2010 гг.

	Наименование показателя
	Нормативное значение, %
	На конец года
	Отклонение (+,-)

	
	
	2008 
	2009  
	2010 
	2009 г.

от 2008 г.
	2010 г.

от 2009 г.

	Норматив достаточности собственных средств, HI
	min 11%
	17,4
	1,1
	1,0
	-16,4
	-0,1

	Норматив мгновенной ли-квидностив, Н2
	min 15%
	11,0
	15,0
	38,5
	4
	23,5

	Норматив текущей ликвидности, НЗ
	min 50%
	47,3
	83,5
	82,2
	36,2
	-1,3

	Норматив долгосрочной ликвидности, Н4
	max 120%
	86,0
	90,5
	94
	4,5
	3,5


Как видно из табл. 3.15 за анализируемый период нормативное значение коэффициента достаточности собственных средств КБ «Ситибанк» находилось в пределах ниже допустимых норм, что свидетельствует о неустойчивом финансовом положении филиала. В 2008 г. данный показатель составлял 17,4 %, в 2009 г. произошло его снижение на 16,4 п.п. а в 2010 г. на 0,1 п.п. Минимальное допустимое значение норматива HI установлено в размере 11%.

Основными факторами, определяющими состояние коэффициента мгновенной ликвидности, являются величина высоколиквидных активов банка и сумма его обязательств до востребования. За 2009 год значение этого коэффициента возросло на 4 п.п., а в 2010 г. на 23,5 п.п., составив 38,5 %

3.3. Разработка рекомендаций по увеличению собственного капитала банка и обеспечению его достаточности

Изменения с учетом прогноза состояния финансового рынка на 2011 год должны происходить по планированию собственного капитала  КБ «Ситибанк» в следующих направлениях:

1. Внедрить новую идеологию работы с клиентом, основанную на сочетании стандартных технологий с индивидуальным подходом к каждому клиенту. Обеспечить внедрение эффективных методов работы с клиентами и повышение качества их обслуживания.

2. Применение специальных стимулирующих мер для привлечения новых клиентов на расчетно-кассовое обслуживание (как в рублях, так и в иностранной валюте).
3. Организация работы филиала, направленной на аккумулирование дешевых ресурсов, рациональное управление этими ресурсами;

4. Усилить работу с корпоративными клиентами.
5. Опираясь на широкую клиентскую базу, обеспечить сбалансированное состояние структуры активов и пассивов, внедрить современные методы управления ими, диверсифицировать ресурсную базу банка.

6. Привлечь в Банк и закрепить на долгосрочную перспективу максимальное количество первоклассных клиентов

7. Пересмотр процентной политики банка как в области привлечения ресурсов (повышение платы за дешевые виды ресурсов с целью привлечения новой клиентуры), так и в области их размещения (для получения необходимой процентной маржи). Учет рыночной конъюнктуры в разработке процентной политики.

8. Повысить доходность активных операций банка и улучшить их структуру, уменьшить долю активов с высокой  степенью риска;

9. Пересмотреть процентную политику банка в области размещения ресурсов, учет рыночной конъюнктуры при разработке процентной политики
Таким образом, проведем прогноз структуры привлеченных ресурсов банка и его активов на ожидаемый 2008 год с учетом структурных тенденций 2008 года и темпов инфляции.
Выше предложенные мероприятия с учетом прогноза финансового рынка представлены в табл. 3.16 прогноза привлеченных банковских ресурсов.

Таблица 3.16
Прогноз привлеченных банковских ресурсов КБ «Ситибанк» на 2011 год, тыс. руб.

	Показатель
	2010
	прогноз
	Темп роста, %
	 

	Средства клиентов
	2529097
	2661444
	105,23
	132347

	Остатки средств клиентов
	315639
	316661
	100,324
	1022

	Депозиты ЮЛ
	202252
	289220
	143
	86968

	Депозиты ФЛ
	2011206
	2055563
	102,2
	44357

	Привлеченные средства 
	2580273
	2712620
	105,13
	132347

	Обязательства
	2704936
	2837283
	104,89
	132347

	Валюта баланса
	3045839
	3178186
	104,35
	132347

	Кюл
	19,15
	21,35
	–
	

	Уд. вес депозитов ЮЛ в привлеченных средствах,%
	7,84
	10,6
	–
	


Так как степень активности по работе с юридическими лицами снижается, что обусловлено снижением доли средств юридических лиц в обязательствах банка с 21,28% в 2010 г. до 19,15% в 2011 г., а также в привлеченных средствах с 10,66% в 2010 г. до 7,84% в 2008 г., для этого необходимо:

1. Увеличить депозиты физических лиц в удельном весе обязательств до 76%, который был в 2010 г. – 76,2%, или на 44357 тыс. руб. за счет введения системы гарантирования вкладов, что должно привести к перераспределению предпочтений населения – от сбережений в наличной валюте к банковским вкладам. 

2. За счет привлечения новых клиентов на расчетно-кассовое обслуживание увеличим темп роста средств клиентов до 46,8% в прогнозном 2010 г. (при 39,5%) или на 132347 тыс. руб. Следовательно, на эту же сумму увеличатся и привлеченные средства, которые составят 2712623 тыс. руб., и обязательства – 2837283, и валюта баланса – 3178186 тыс. руб. 

3. Так как доля средств юридических лиц в привлеченных средствах уменьшилась с 10,66% в 2010 г. до 7,84% в 2011 г., увеличив депозиты юридических лиц на 86968 тыс. руб. или на 43%, которые составят 289220 тыс. руб., их доля в привлеченных средствах вырастет до 10,66%. 

Поэтому увеличатся остатки на счетах клиентов еще на 87990 тыс. руб., которые составят 605881 тыс. руб., и банк добьется показателя 2010 г. (21,35%). Следовательно, необходимо проводить более активную политику по привлечению депозитов юридических лиц. Это наиболее выгодные для банка ресурсы с точки зрения их стоимости. Для достижения этой цели банк может устанавливать тарифы за расчетно-кассовое обслуживание ниже среднерыночных в целях диверсификации своих пассивов в сторону удешевления и получения дополнительной прибыли за счет увеличения процентной маржи. 
Привлекая средства  на счета клиентов, банк получает доходы также в виде комиссии за расчетно-кассовое обслуживание, что увеличивает непроцентную составляющую доходов.
В области размещения ресурсов сделаны следующие предположения:

1) Замораживается прирост активов, не приносящих доход;

2) Рост инвестиций в операции с ценными бумагами;

3) Развитие розничного бизнеса за счет наращивания операций кредитования.

В таблице 3.17 приведен прогноз активов.  

Таблица 3.17
Прогноз производительных активов КБ «Ситибанк» 

тыс. руб.

	Показатель
	2008
	прогноз
	Темп роста, %
	
	

	Вложения в ценные бумаги
	80521
	84547
	105
	4026
	2,66

	Ссудная и приравненная к ней задолженность
	2350729
	2479050
	105,46
	128321
	78

	Производительные активы
	2431250
	2563597
	105,44
	132347
	80,66

	Активы
	3045839
	3178186
	104,35
	132347
	100

	Непроизводительные активы
	614589
	614589
	
	
	19,34

	К эф. исп. акт.
	79,82
	80,66
	
	
	

	К нагрузки
	25,28
	23,97
	
	
	


В связи с тем, что снижение коэффициента эффективности использования активов с 80,5% в 2011 г. до 79,82% в 2010 г., а также рост коэффициента нагрузки производительных активов с 24,2% в 2011 г. до 25,28% в 2010 г. способствует сокращению доходов, а значит, и прибыли банка. Для того чтобы этого не произошло необходимо:

1. Увеличить долю производительных активов, приносящих доход в виде процента, в совокупных активах (коэффициент эффективности использования активов) с 79,82% до 80,66% в 2010 г. на 132347 тыс. руб., которые составят 2563597 тыс. руб. за счет развития розничного бизнеса в сфере кредитования и роста инвестиций в операции с ценными бумагами. При этом непроизводительные активы, не приносящие доход банку, сократятся до 19,34%, следовательно, коэффициент нагрузки производительных активов снизится с 25,28% до 23,97%, что благоприятно как для роста доходов, так и для прибыли банка.
 2. За счет введения льготных тарифов на обслуживание ссудного счета, снижения процентных ставок по кредитам при предоставлении обеспечения, сокращения срока обработки кредитных заявок клиентов, увеличения количества точек продаж и пропускной способности филиальной сети увеличим ссудную задолженность в удельном весе активов до 78% или на 128321 тыс. руб., которая составит 2479050 тыс. руб.  
3. За счет привлечения дополнительных инвестиций в операции с ценными бумагами увеличим темп роста вложений до 116,1% в прогнозном 2011 г. (при 110,5%) на 4026 тыс. руб., что составит 84547 тыс. руб. 
Коммерческим банкам необходимо систематически оказывать содействие обслуживаемым хозяйствам по их финансовому оздоровлению с тем, чтобы они могли иметь свободные средства на своих расчетных, текущих и других счетах. Если раньше наличие свободных средств на расчетном или текущем счету обслуживаемых хозяйств для банка являлось просто свидетельством его финансового благополучия, то теперь это один из решающих источников формирования кредитных ресурсов. 

Цифры свидетельствуют о том, что КБ «Ситибанк», сосредоточив усилия на наращивании объемов продаж банковских продуктов и услуг на основе существенного улучшения качества обслуживания, доказало правильность выбранного пути развития. Они стали закономерным результатом действий Совета КБ «Ситибанк», направленных на принятие оптимальных решений по достижению задач и целей, поставленных Программой развития. Отложить изменения и снизить темп – означает неминуемое ослабление позиций Банка и перспектив на рынке. Время и рынок заставляют кредитную организацию меняться быстрее обстоятельств.

Выводы к главе 3. Основными статьями  внутренних  источников собственного капитала для банка являются накопление прибыли в виде различных фондов или в нераспределенном виде. Это нередко самый легкий и наименее дорогостоящий метод пополнения капитала, особенно для банков, деятельность которых характеризуется высокой нормой прибыли. Кроме того, привлечение капитала за счет внутренних источников не несет в себе угрозы потери контроля над банком существующими акционерами и снижения доходности их акций.
Стратегия управления  собственным капиталом  кредитной организации  связана с внешними источниками прироста его.

Внешними источниками прироста собственного капитала банка выступают: продажа обыкновенных и привилегированных акций, эмиссия капитальных долговых обязательств, продажа активов и аренда некоторых видов основных фондов, в частности принадлежащих банку зданий. 
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