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Введение
Проект функционирует в определенном окружении, включающем внутренние и внешние компоненты, учитывающие экономические, политические, социальные, технологические, нормативные, культурные и иные факторы.

Проект всегда нацелен на результат, на достижение определенных целей, на определенную предметную область. Реализация проекта осуществляется полномочным руководством проекта, менеджером проекта и командой проекта, работающей под этим руководством, другими участниками проекта, выполняющими отдельные специфические виды деятельности, процессы по проекту. В работах по проекту, как правило, на условиях частичной занятости, могут участвовать представители линейных и функциональных подразделений компаний, ответственных за выполнение возложенных на них заданий, видов деятельности, функций, включая планирование, руководство, контроль, организацию, администрирование и другие общесистемные функции.

Актуальность данной темы заключается в том, что управление проектом представляет собой методологию организации, планирования, руководства, координации человеческих и материальных ресурсов на протяжении жизненного цикла проекта, направленную на эффективное достижение его целей путем применения системы современных методов, техники и технологий управления для достижения определенных в проекте результатов по составу и объему работ, стоимости, времени, качеству.

Значение планирования для предприятия очень велико: с помощью детально разработанных планов, основанных на реальных фактах хозяйственной деятельности предприятия, анализа деятельности в предыдущих годах, руководитель сможет эффективно управлять хозяйственной деятельностью предприятия и влиять на результаты по итогам финансового года. Планирование на предприятии позволяет в полной мере учитывать влияние изменений внешней среды, разрабатывать программы противодействия негативным факторам и программы использования благоприятных возможностей для предприятия, а также программы альтернативных стратегий в случае наступления или не наступления определенных рисков. Все это делается для минимизации негативных факторов и максимального использования благоприятных обстоятельств.

Поэтому можно сказать, что планирование на предприятии сегодня никак не потеряло своего значения, а видоизменило его. В условиях активной конкуренции и сложной внешней среды эффективное управление компанией возможно только благодаря использованию планов хозяйственной деятельности на основе системы планирования на предприятии. Планы ориентируют работу всех подразделений и отделов предприятия на совместную целенаправленную работу для достижения поставленной перед предприятием цели.

Планирование на предприятии также позволяет, учитывая деятельность конкурентов, разрабатывать эффективные приемы противодействия, для того, чтобы добиться новых конкурентных преимуществ. При правильном использовании современных и актуальных методов планирования любая компания может упрочить свое положение на рынке.

Планирование бизнеса - это определение целей и путей их достижения, посредством каких-либо намеченных и разработанных программ действий, которые в процессе реализации могут корректироваться в соответствии с изменившимися обстоятельствами. В ходе планирования составляется программный документ, программа осуществления бизнес-операций, действий фирмы, содержащая сведения о фирме, товаре, его производстве, рынках сбыта, маркетинге, организации операций и их эффективности.

Объектом исследования стало предприятие ООО «Мир винн».

Предмет исследования – процесс управления проектами и методы управления  проекта ООО «Мир винн».

Цель работы изучить процесс управления проектом на примере ООО «Мир винн».

Из выше поставленных целей вытекают следующие задачи: 

· Анализ теоретических аспектов управления процессами в проекте

· Провести оценку системы управления проекта ООО «Мир винн»;

· Проанализировать управление проектами;

· Выявить риски в управлении ресурсами проекта.

Проблеме эффективного управления проектами посвящены работы Анисимова С., Локка Д., Тёрка У., Флайта Э., Фунтова В. и др.

Исследования широкого круга вопросов, связанных с организационными изменениями, нашли отражение в работах как социологов - Арджириса Ч., Киртона М., Мура У., Поповой Е.П., Пригожина А.И., Пфеффера Дж., Салачика Г., Томпсона Дж., Щербины В.В., Этциони А. и др., так и специалистов в области общего менеджмента - Гуйларта Ф.Дж., Дака Дж.Д., Камерона К., Келли Дж.Н., Клейнера А., Коттера Дж.П., Ксенофонтовой Е.Г., Куинна Р., Сенге П.М., Фишера И., Фрайлингера К. и др.

Глава 1. Теоретические основы управления процессами и управление проектами в организации

1.1. Основные понятия: проект и управление  проектами

Проекты, реализуемые в различных областях, разными специалистами имеют  значительные различия между собой. Поэтому для выбора того или иного подхода к управлению конкретным проектом  предварительно необходимо разобраться с особенностями  именно данного типа или вида проекта. 

Классификация проектов может быть проведена по различным основаниям. Рассмотрим лишь наиболее распространенные ее варианты: 

Типы проектов 

Различаются по сферам деятельности, в которых осуществляется проект: 

1. Технический  (строительство здания или сооружения, внедрение новой производственной линии, разработка программного обеспечения и т.д.); 

2. Организационный (реформирование существующего или создание нового предприятия, внедрение новой системы управления, проведение международной конференции и т.д.); 

3. Экономический (приватизация предприятия, внедрение системы финансового планирования и бюджетирования, введение новой системы налогообложения и т.д.); 

4. Социальный (реформирование системы социального обеспечения, социальная защита необеспеченных слоев населения, преодоление последствий природных и социальных потрясений); 

5. Смешанный (проекты, реализуемые сразу в нескольких областях деятельности, - к примеру, проект реформирования предприятия, включающий внедрение системы финансового планирования и бюджетирования, разработку и внедрение специального программного обеспечения и т.д.). 

Классы проектов 

Различаются по составу, структуре и предметной области проекта: 

1. Монопроекты - отдельные проекты  различного типа  и назначения, имеющие определенную цель, четко очерченные рамки по финансам, ресурсам , времени,  качеству  и предполагающие создание единой проектной группы (инвестиционные, инновационные и другие проекты) ; 

2. Мультипроект - комплексный проект, состоящий из ряда монопроектов и требующий применения многопроектного управления (реформирование существующих и создание новых предприятий, разработка и внедрение внутрифирменных систем многопроектного управления); 

3. Мегапроект - целевые программы развития регионов, отраслей и др. образований, включающие в свой состав ряд моно- и мультипроектов («План Маршалла», создание Общеевропейского рынка, развитие Южной Кореи и т.д.). 

Масштабы проектов 

В американской практике  существует деление проектов по масштабности:

1. Малые проекты  - капиталовложения до $10-15 млн.; трудозатраты  40-50 тыс. человеко-часов. Примеры: опытно - промышленные установки, небольшие промышленные предприятия, модернизация действующих производств. 

2. Мегапроекты - целевые программы, содержащие множество взаимосвязанных проектов, объединенных общей целью, выделенными ресурсами и отпущенными на их выполнение временем.  Отличительные черты: капиталовложения  - от $ 1 млрд. и более, нетрадиционные формы финансирования (акционерные, смешанные) - обычно консорциум фирм, трудоемкость - 2 млн. человеко-часов - на проектирование, 15- 20  млн. человеко-часов - на строительство, 5 -7 и более лет - срок  реализации.

Виды проектов 

Различаются по характеру предметной области проекта: 

1. Инвестиционный - главная цель - создание или реновация основных фондов организаций, требующие вложения инвестиций; 

2. Инновационный - главная цель - разработка и применение новых технологий, ноу-хау  и других нововведений , обеспечивающих развитие организаций; 

3. Научно - исследовательский; 

4. Учебно-образовательный; 

5. Смешанный.  

По длительности 

1. Краткосрочный - до 3-х лет; 

2. Среднесрочный - от 3-х до 5-ти лет; 

3. Долгосрочный - свыше 5-ти лет.  

Прoeктирoвaниe  прeoбрaзoвaний прeдуcмaтривaeт oпрeдeлeнную пocлeдoвaтeльнocть в выбoрe и рeaлизaции  cтрaтeгии нoвoгo прoeктa: oт пocтaнoвки кoнeчнoй цeли дo ee прaктичecкoй рeaлизaции. Ocущecтвлeниe  cтрaтeгии нoвoгo прoeктa  coпрoвoждaeтcя прeoбрaзoвaниями кaк в oбнoвлeнии cocтaвa и иcпoльзoвaнии рaзличных рecурcoв, тaк и в пeрeпрoeктирoвaнии дeлoвых прoцeccoв, чтo oбуcлoвлeнo нoвoввeдeниями в aппaрaтныe упрaвлeния и oргaнизaциoнных cтруктурaх фирм и кoмпaний. Эти прeoбрaзoвaния oзнaчaют пeрeхoд oт  cтрaтeгии нoвoгo прoeктa  к  прoeкту, мeрoприятия пo кoтoрoму нaхoдят oтрaжeниe в лoкaльных прoeктaх. Пocлe рeшeния вceх вoпрocoв, cвязaнных c инвecтирoвaниeм  прoeктa, пocлeдний пoлучaeт oкoнчaтeльнoe oфoрмлeниe в видe плaнa, нaибoлee чacтo прeдcтaвляeмoгo в фoрмe  прoгрaммы. В нeй вce прoeктныe мeрoприятия кaк лoкaльныe прoeкты плaнируютcя чeрeз кoнкрeтныe рaбoты c зaдaнными cрoкaми выпoлнeния, oтвeтcтвeнными иcпoлнитeлями и oбocнoвaнными зaтрaтaми…
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