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Введение

Развитие рыночных отношений потребовало использования новых методов управления системой городского пассажирского общественного транспорта, системного подхода к повышению эффективности транспортного обслуживания населения. Сложность представленной задачи заключается в том, что отсутствует единство в понимании и определении критерия эффективности транспортной системы.

В городе Кострома, как и в ряде других крупных городов Российской Федерации, система городского общественного транспорта является недостаточно эффективной и мало приспособленной к дальнейшему развитию. Учитывая специфику транспортной сети города Костромы, все маршруты городского пассажирского общественного транспорта в основном сосредоточены на одних и тех же участках дорожной сети, что, в свою очередь, приводит к большому скоплению транспортных средств, заторам на дорогах, увеличению выбросов вредных веществ в атмосферу и транспортного шума. Все это снижает эффективность транспортного обслуживания населения – растет наполняемость подвижного состава, увеличиваются интервалы движения наземного транспорта до 20 минут в часы пик, затраты времени на трудовые передвижения у 60 % населения города превышают нормативные 80–90 минут в день, что вызывает значительную транспортную усталость. Поэтому в настоящее время для решения вышеназванных проблем должен быть использован подход, направленный на совершенствование организации и управления пассажирскими перевозками.
Научную новизну работы составляют методы, модели, методики аналитической обработки данных, полученных в ходе обследования пассажиропотоков. На защиту выносятся:

-теоретические аспекты совершенствования транспортного обслуживания городского населения.
-анализ деятельности органов муниципальной власти по регулированию рынка автомобильных пассажирских перевозок в Костроме
-предложения по совершенствованию организации транспортного обслуживания населения г. Кострома.
Обоснованность научных положений, рекомендаций и выводов, изложенных в работе, определена проверкой согласования результатов аналитических моделей с эквивалентными по формализации компонентами имитационной модели. Достоверность положений и выводов подтверждена использованием и внедрением результатов работы.

Научные результаты, полученные в исследовании, представляют непосредственный интерес в области управления процессами организации транспортного обслуживания населения. Разработанные методы могут быть приняты для использования Министерством транспорта РФ.

Структура работы: работа состоит из введения, двух глав, основных выводов и результатов, списка литературы и приложений. 

Во введении обосновывается актуальность работы. Отмечается необходимость решения задачи системы транспортного обслуживания и анализа методов исследования пассажиропотоков. Сформулирована цель и основные задачи работы. 

В первой главе  проводится анализ основных факторов и показателей, формирующих уровень транспортного обслуживания населения в целом. Уровень транспортного обслуживания населения оказывает непосредственное влияние на функционирование различных отраслей в производственной и социальной сферах.

Во второй главе проведен анализ совершенствования транспортного обслуживания городского населения.
Глава 1. Теоретические аспекты совершенствования транспортного обслуживания городского населения
1.1. Транспортная подвижность населения

Городом называется населенный пункт, достигший определенной населенности (обычно не менее 2—5 тыс. жителей) и выполняющий преимущественно промышленные, транспортные, торговые, культурные и административно-политические функции. Различают города районного, областного, краевого и республиканского подчинения. По подсчету социологов к 2000 г. в городах мира будет жить 80% населения, в России городское население составит 64%. По мере роста городов и концентрации населения в них обостряется транспортная проблема. Поток пассажиров в городах примерно в 15 раз превышает поток пассажиров на магистральных видах транспорта.

Городской и пригородный транспорт представляет собой транспортную систему, которая объединяет различные виды транспорта, осуществляющие перевозку населения и грузов на территории города и ближайшей пригородной зоны, а также выполняющие работы по благоустройству города. Городская транспортная система является частью многоотраслевого городского хозяйства и включает в себя: транспортные средства (подвижной состав); путевые устройства (рельсовые пути, тоннели, эстакады, мосты, путепроводы, станции, стоянки); пристани и лодочные станции; устройства электроснабжения (тяговые электроподстанции, кабельные и контактные сети, заправочные станции); ремонтные мастерские и заводы; депо, гаражи, станции технического обслуживания; пункты проката автомобилей; линейные устройства связи, сигнализации, блокировки, диспетчерского управления транспортом. В транспортную систему города входит также велосипед, для которого в цивилизованных странах выделяется специальная велосипедная дорожка на тротуарах.

Перед городским пассажирским транспортом стоит задача доставки пассажиров к месту назначения с максимальными удобствами при минимальных затратах времени, труда и средств. Территориальное развитие городов во все времена их истории определялось прежде всего скоростными характеристиками массовых внутригородских передвижений. Поэтому знаменитый архитектор, создатель современных городов Ле Корбюзье заметил, что ни один город не может расти быстрее, чем .его транспорт.

Система город — транспорт имеет и обратную связь. Исчерпав на определенных этапах развития возможности существующей транспортной системы, город требует ее совершенствования главным образом в отношении повышения провозной способности и скорости сообщения.

Городская транспортная система состоит из традиционных, нетрадиционных и специфических видов городского транспорта.

Городской транспорт классифицируется по виду тяги (электрический, автомобильный); отношению к территории города (уличный, на обособленном полотне, внеуличный); скорости (обычный, сверхскоростной, скоростной); технологии организации маршрутов (обычный, полуэкспресс, экспресс); провозной способности (низкая, малая, средняя, высокая).)

В России городские пассажирские перевозки выполняются всеми видами современного транспорта. В последние годы возросли перевозки частным автотранспортом. В 2011 г. перевозки пассажиров между видами городского транспорта распределялись следующим образом
, %:

Автобус......……………………………………………………… 42

Троллейбус……………………………………………………… 12,8

Трамвай...............………………………………………………..  10,2

Такси, ведомственный и частный автотранспорт........................ 29

Объем работы пассажирского транспорта зависит от следующих основных факторов: численности населения, характера расселения жителей, планировочной организации города, взаиморасположения жилых и промышленных зон, условий рельефа — и определяется по формуле

Р = NbLср,


(1.1)

где N — численность населения города; b — транспортная подвижность; L — средняя дальность поездки пассажира.

Транспортная подвижность населения представляет один из основных показателей, характеризующих транспортную систему, и является интегральным показателем, отражающим противоречивый комплекс факторов: ритм жизни региона; градостроительные особенности и планировочную структуру; состояние и развитие транспортной инфраструктуры; экономические аспекты и другие.

Транспортная подвижность — это число поездок, приходящееся в год на одного жителя. На транспортную подвижность населения влияют не только основные факторы, определяющие объем работы пассажирского транспорта, но и благосостояние населения, степень развития транспортной сети города, социальное и культурное его значение. Особенностью формирования городского пассажиропотока являются два пика, явно выраженных по времени — утренний и вечерний (к месту работы и обратно). До половины всех перевозок пассажиров составляют трудовые поездки, которые являются важнейшими в силу своей обязательности, сосредоточения во времени, повторяемости и регулярности. Главной характеристикой вида городского транспорта является его провозная способность, т. е. максимальное количество пассажиров, которое может быть перевезено в час в одном направлении по одной линии при соблюдении условий безопасности движения.

Важнейшей характеристикой городской транспортной сети является ее плотность. Большая плотность сети создает удобства подхода к остановкам транспорта. По существующим нормам плотность сети должна обеспечивать время подхода пассажира в пределах 5 мин.

Основными условиями выбора видов городского пассажирского транспорта для успешного транспортного обслуживания города являются: соответствие его провозной способности пассажиропотоков; скорость, зависящая на основных направлениях от вида транспорта, формы и размеров территории города; соблюдение норм времени на передвижение пассажира. При наличии конкурирующих видов транспорта выбирается наименее вредный с экологической точки зрения и наиболее экономичный.

Основные характеристики пассажирского транспорта городов России представлены в табл. 1.1…
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