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Целью данной дипломной работы является анализ рынка страховых услуг и структуры страхового портфеля на примере страховой компании города Санкт-Петербурга, что позволит определить пути повышения деловой активности фирмы и эффективности ее деятельности на страховом рынке .

Объектом дипломного исследования является ОАО Росгосстрах».

В соответствии с этим были поставлены следующие задачи дипломного исследования:

1. Определение сущности, понятия и характеристики страхования в целом.

2. Выведение этапов становления рынка страховых услуг.

3. Рассмотрение ситуации на страховом рынке РФ.

4. Выделение основных проблем на страховом рынке в целом .

5. Разработка основных мероприятий по развитию страхового рынка.

6. Выявление проблем  в развитии  страхового дела в ОАО Росгосстрах» и предложение методов по их преодолению. 
2 Анализ динамики развития рынка страховых услуг в Российской Федерации за 2009-2010 г.г.
2.1 Анализ динамики и развития за  2009 год

По данным ФССН, в едином реестре субъектов страхового дела России на 31.12.2009г. зарегистрированы 702 страховые организации, что на 10,69% меньше (786 страховых организаций) по сравнению с реестром на 31.12.2009 г

Обобщены оперативные данные, полученные в электронном виде от 693 страховых организаций. 1 -  не проводила страховые операции, 8 - не представили статистическую отчетность по форме № 1-С "Сведения об основных показателях деятельности страховой организации за январь-декабрь 2009 года" по электронной почте.

Общая сумма страховых премий и выплат по всем видам страхования за 2009 год составила соответственно 977,53 и 734,45 млрд. руб. или 102,4 и 117,0 % по сравнению с 2008 годом
.

Совокупный объем страховых премий (взносов) по добровольному страхованию за отчетный период достиг 420,42 млрд. руб., что составило 89,5% к соответствующему периоду предыдущего года. Совокупные выплаты по добровольному страхованию – 229,34 млрд. руб. (на 16,2% больше, чем в 2008г.).

Общий объем страховых премий (взносов) по обязательному страхованию за 2009г. составил 557,11 млрд. руб. (на 14,8% больше чем за 2008г.). Общий объем выплат по обязательному страхованию за отчетный период достиг 505,11 млрд. руб., что на 17,4% превысило аналогичный показатель за 2008г.

Среди видов добровольного страхования наибольший удельный вес имеет страхование имущества, на долю которого приходится 64,06% общего объема страховых премий (взносов) по добровольному страхованию и 65,59% совокупных выплат. На втором месте по распространенности – личное страхование (кроме страхования жизни) – 24,18% премий и 29,89% выплат.

Среди видов обязательного страхования наибольшая доля приходится на обязательное медицинское страхование: 83,35% от общего объема страховых премий по обязательному страхованию и 88,95% выплат. 
На втором месте по распространенности – ОСАГО, удельный вес которого составляет 15,39% совокупного объема премий по обязательному страхованию и 9,87% выплат. 
Среди федеральных округов РФ, как по объему страховых премий (взносов), так и по объему выплат по всем видам страхования (кроме ОМС) за 2009г. лидировал Центральный федеральный округ – 282,75 млрд. руб. страховых премий (55,1% от общего объема страховых премий) и 145,03 млрд. руб. выплат (50,9% от общего объема выплат).
 На втором месте Приволжский федеральный округ – 64,59 млрд. руб. (12,6%) страховых премий и 38,94 млрд. руб. выплат (13,7%). 

В 2009г. 50 крупнейшими российскими страховыми компаниями по объему страховых премий (взносов) суммарно было собрано 401,02 млрд. руб. страховых премий (взносов), кроме ОМС, что составило 78,14% от общего объема страховых премий (взносов).
В пятерку лидеров по объемам собранных страховых премий (взносов), кроме ОМС, вошли следующие страховые компании: «ИНГОССТРАХ» (44,67 млрд. руб., 105,98% к 2008г.), «СОГАЗ» (38,93 млрд. руб., 101,37%), «РЕСО-ГАРАНТИЯ» (30,43 млрд. руб., 100,98%), «ОАО Росгосстрах» » (19,83 млрд. руб., 90,61%) и «ВОЕННО-СТРАХОВАЯ КОМПАНИЯ» (19,53 млрд. руб., 88,81%). При этом наиболее высокие темпы роста объемов сборов страховых премий (взносов) среди страховых компаний, вошедших по этому показателю в список 50 крупнейших, в 2009г. по отношению к 2008г. были отмечены у следующих компаний: «РОСТРА» (в 2,2 раз), «ИННОГАРАНТ» (в 1,99 раз), «ВТБ СТРАХОВАНИЕ» (в 1,64 раза), «РОСГОССТРАХ» (в 1,58 раз). Снизили объемы сборов премий в отчетном периоде «РУССКИЙ МИР» (на 75,26%), «РОССИЯ» (на 41,51%), «ПЕРВАЯ СТРАХОВАЯ КОМПАНИЯ» (на 29,98%).


При группировке страховых компаний по холдингам из 50 крупнейших по объемам собранных премий (взносов) лидируют компании «РОСГОССТРАХ» (совокупный объем премий 67,5 млрд. руб.). 
На втором месте – компания «ИНГОССТРАХ» (44,67 млрд. руб.). На третьем месте – «СОГАЗ» (38,93 млрд. руб.)
.

Выплаты
В 2009г. 50 крупнейшими отечественными страховыми компаниями по договорам страхования было выплачено 240,98 млрд. руб., кроме выплат по ОМС, что составило 84,52% от общего объема выплат.

По объемам выплат в рэнкинге страховых компаний за 2009г. в пятерку лидеров вошли следующие компании:: «ИНГОССТРАХ» (30,76 млрд. руб., 141,24% к 2008 г.), «СОГАЗ» (19,38 млрд. руб., 110,42%), «РЕСО-ГАРАНТИЯ» (18,55 млрд. руб., 117,59%), «ВОЕННО-СТРАХОВАЯ КОМПАНИЯ» (11,31 млрд. руб., 103,18%).

Наиболее высокие темпы роста объемов выплат среди страховых компаний, вошедших по этому показателю в список 50 крупнейших, в 2009г. по отношению к 2008г. были отмечены у «РУССКИЙ СТРАХОВОЙ ЦЕНТР» (в 4,02 раза), «АРБАТ» (в 3,51 раза), «ВТБ СТРАХОВАНИЕ» (в 2,0 раза). Снизили объемы выплат в отчетном периоде «МАКС» (на 18,27%), «НАЦИОНАЛЬНАЯ СТРАХОВАЯ ГРУППА» (на 18,01%).

При группировке страховых компаний по холдингам (таблица 9) по объемам выплат лидируют компании «РОСГОССТРАХ» (совокупный объем выплат 34,11 млрд. руб.). На втором месте – компания «ИНГОССТРАХ» (30,76 млрд. руб.). На третьем месте – «СОГАЗ» (19,38 млрд. руб.).

Соотношение объемов выплат и объемов поступлений средств по договорам страхования по 50 крупнейшим страховым компаниям по объемам страховых премий (взносов) в среднем составляет 59,36%. 

ОСАГО
Страховые премии
В 2009г. страховыми компаниями было собрано 85,74 млрд. руб. страховых премий (взносов) по обязательному страхованию гражданской ответственности владельцев транспортных средств, что превысило аналогичный показатель за 2008г. на 6,91%. 
Доля собранных премий по договорам ОСАГО 50 крупнейшими страховыми компаниями по объемам страховых премий (взносов) составила 90,13% от общего объема премий по договорам ОСАГО (77,27 млрд. руб.).

Лидерами по объемам собранных страховых премий (взносов) по договорам ОСАГО выступили компании системы «РОСГОССТРАХ» (суммарно 25,27 млрд. руб., 132,89% к показателю за 2008г.), «РЕСО-ГАРАНТИЯ» (7,59 млрд. руб., 11,89%), «МСК» (6,31 млрд. руб., 123,89%), «ИНГОССТРАХ» (5,88 млрд. руб., 116,13%). 
Наибольшие темпы роста страховых премий по договорам ОСАГО среди 50 крупнейших страховых компаний по объему страховых премий (взносов) были зафиксированы у компании «РОСТРА» (536,50% к 2008г.). Снизили объемы сборов страховых премий по ОСАГО за отчетный период «РУССКИЙ МИР» (на 66,86% по отношению к 2008г.), «РОССИЯ» (на 19,02%), «МЕГАРУСС-Д» (на 18,36%).

Выплаты
Выплаты по договорам ОСАГО в 2009г. составили 23,6млрд. руб., что на 4,61% превысило значение показателя за 2008г.

90,18% совокупного объема выплат (21,29 млрд. руб.) пришлось на 50 крупнейших страховых компаний по объему страховых выплат (для сравнения в 2008г. на долю 50 крупнейших страховщиков приходилось 86,22% общего объема выплат по договорам ОСАГО или 19,46 млрд. руб.). Прирост объемов выплат по договорам ОСАГО 50 крупнейшими страховыми компаниями в 2009г. по отношению к 2008г. составил 9,41% .
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 Представлена на рисунке 2.1.
Рисунок 2.1 Структура рынка страхования за 2009 г.
Среди 50 крупнейших страховщиков наибольшие темпы роста объемов выплат в 2009г. относительно 2008г. были отмечены у «ИННОГАРАНТ» (более чем в 4,9 раз), «РСТК» (в 2 раза) и «ГРУППА РЕНЕССАНС СТРАХОВАНИЕ» (в 1,75 раза), «РУССКИЙ МИР» (в 1,64 раза).
 Снизили объемы выплат по договорам ОСАГО в отчетном периоде «СКПО-УРАЛСИБ» (на 45,28% относительно 2008г.), «МЕГАРУСС-Д» (на 32,43%), «ЮЖУРАЛ-АСКО» (на 26,93%).

2.2 Анализ динамики развития за 2010 год

По данным Федеральной службы страхового надзора (ФССН) , а едином государственном реестре субъектов страхового дела на 30 июня 2010 года зарегистрированы 666 страховщиков, из них 660 страховых организаций и 6 обществ взаимного страхования, что на 10,4% меньше по сравнению с количеством страховщиков на 30.06.2010 года (743 страховых организаций).
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Рисунок 2.2  динамика рынка страхования за 2010-2010 г.г. 

Обобщены оперативные данные, полученные в электронном виде от 641 страховщика, 8 не проводили страховые операции, 17 не представили статистическую отчетность по форме № 1-С "Сведения об основных показателях деятельности страховой организации за январь-июнь 2010 года" по электронной почте
.

За 1 полугодие 2010 года общая сумма страховых премий и выплат по всем видам страхования за 1 полугодие 2010 года составила соответственно 521,05 и 367,24 млрд. руб. или 105,8 и 104,4 % по сравнению с аналогичным периодом 2010 года.

Совокупный объем страховых премий по добровольному страхованию за отчетный период достиг 235,59 млрд. руб., что на 5,0% больше показателя за 1 полугодие 2010г. Совокупные выплаты по добровольному страхованию – 106,07 млрд. руб. (на 2,4% меньше, чем в 1 полугодии 2010г.).

Общий объем страховых премий по обязательному страхованию в 1 полугодии 2010г. составил 285,46 млрд. руб. (106,5% к 1 полугодию 2010г.). Общий объем выплат по обязательному страхованию за отчетный период достиг 267,17 млрд. руб., что на 7,4% превысило аналогичный показатель за 1 полугодие 2010г.

Среди видов добровольного страхования наибольший удельный вес имеет страхование имущества, на долю которого приходится 57,6% общего объема премий по добровольному страхованию и 64,4% совокупных выплат. На втором месте по распространенности – личное страхование (кроме страхования жизни) – 31,2% премий и 30,6% выплат.

Среди видов обязательного страхования наибольшая доля приходится на обязательное медицинское страхование: 82,5% от общего объема страховых премий по обязательному страхованию и 89,0% выплат. На втором месте по распространенности – ОСАГО, удельный вес которого составляет 15,2% совокупного объема премий по обязательному страхованию и 10,0% выплат.

Среди федеральных округов РФ как по объему страховых премий, так и по объему выплат по всем видам страхования (кроме ОМС) в 1 полугодии 2010г. лидировал Центральный федеральный округ – 161,42 млрд. руб. страховых премий (56,5% от общего объема страховых премий) и 72,81 млрд. руб. выплат (54,0% от общего объема выплат). На втором месте Приволжский федеральный округ – 34,11 млрд. руб. (12,0%) страховых премий и 17,28 млрд. руб. выплат (12,8%). Участники страхового рынка
Страховые премии
В 1 полугодии 2010г. 50 крупнейшими российскими страховыми компаниями суммарно было собрано 285,49 млрд. руб. страховых премий, кроме ОМС, что составило 83,28% от общего объема страховых премий.

В пятерку лидеров по объемам собранных страховых премий (взносов), кроме ОМС, вошли следующие страховые компании: РОСГОССТРАХ (Рег. № 977) (34,15 млрд. руб., 11,96% от общего объема страховой премии), СОГАЗ (29,38 млрд. руб., 10,29%), ИНГОССТРАХ (21,86 млрд. руб., 7,66%), РЕСО-ГАРАНТИЯ (17,98 млрд. руб., 6,30%), АЛЬФАСТРАХОВАНИЕ (11,65 млрд. руб., 4,08%). 
При этом наиболее высокие темпы роста объемов сборов страховых премий среди страховых компаний, вошедших по этому показателю в список 50 крупнейших, в 1 полугодии 2010г. по отношению к 1 полугодию 2010г. были отмечены у СТРАХОВОЙ ГРУППЫ МСК (в 30,12 раза), РОСГОССТРАХ (Рег. № 977) (в 5,7 раз), СК СОГАЗ-ЖИЗНЬ (в 2,3 раза). Снизили объемы сборов премий в отчетном периоде РОССИЯ (Рег. № 2) (на 52,65%), РОСГОССТРАХ (Рег. №1) (на 30,66%), ПЕРВАЯ СТРАХОВАЯ КОМПАНИЯ (на 28,46%)
.

При группировке страховых компаний по холдингам  (таблица 4) по объемам собранных премий из 50 крупнейших по объему собранной страховой премии лидируют компании РОСГОССТРАХ (совокупный объем премий 38,39 млрд. руб.). На втором месте – компании СОГАЗ (30,32 млрд. руб.). На третьем месте – компания ИНГОССТРАХ (21,86 млрд. руб.)

Выплаты
В 1 полугодии 2010г. 50 крупнейшими отечественными страховыми компаниями по договорам страхования было выплачено 119,88 млрд. руб., что составило 88,86% от общего объема выплат.

По объемам выплат в рэнкинге страховых компаний за 1 полугодие 2010г. в пятерку лидеров вошли следующие компании: РОСГОССТРАХ (Рег. № 977), ИНГОССТРАХ (14,34 млрд. руб., 10,63), ОАО Росгосстрах»  (9,16 млрд. руб., 6,79%), РЕСО-ГАРАНТИЯ (9,07 млрд. руб., 6,72%), СОГАЗ (8,84 млрд. руб., 6,55).

Наиболее высокие темпы роста объемов выплат среди страховых компаний, вошедших по этому показателю в список 50 крупнейших, в 1 полугодии 2010г. по отношению к 1 полугодию 2010г. были отмечены у следующих компаний: СТРАХОВАЯ ГРУППА МСК (в 32,66 раза), ПОДДЕРЖКА (в 8,5 раз), РОСГОССТРАХ (Рег. № 977) (в 5,05 раза). Снизили объемы выплат в отчетном периоде РОССИЯ (Рег. № 2) (на 41,48%), СОГАЗ-ШЕКСНА (на 37,16%), АЛИКО (на 36,05%).

При группировке  страховых компаний по холдингам  по объемам выплат из 50 крупнейших страховых компаний по объемам выплат лидируют компании: РОСГОССТРАХ (совокупный объем выплат 19,13 млрд. руб.). На втором месте – компания ИНГОССТРАХ (14,34 млрд. руб.). На третьем месте – компании ОАО Росгосстрах» -Allianz (11,18 млрд. руб.).

Соотношение объемов выплат и объемов поступлений средств по договорам страхования по 50 крупнейшим страховым компаниям в среднем составляет 49,58%. 

ОСАГО
Страховые премии
В 1 полугодии 2010г. страховыми компаниями было собрано 43,46 млрд. руб. страховых премий по обязательному страхованию гражданской ответственности владельцев транспортных средств, что превысило аналогичный показатель за 1 полугодие 2010 г. на 9,0%. Доля собранных премий по договорам ОСАГО 50 крупнейшими страховыми компаниями составила 94,89% от общего объема премий по договорам ОСАГО (41,24 млрд. руб.).

Лидерами по объемам собранных страховых премий (взносов) по договорам ОСАГО  выступила компания РОСГОССТРАХ (Рег. № 977) (13,52 млрд. руб., 31,1% в общем объеме собранной премии по ОСАГО), РЕСО-ГАРАНТИЯ (4,23 млрд. руб., 9,74%), компании группы МСК (3,15 млрд. руб., 7,24%), ИНГОССТРАХ (3,01 млрд. руб., 6,92%). 

Выплаты 

Выплаты по договорам ОСАГО в 1 полугодии 2010 г. составили 26,09 млрд. руб., что на 10,6% превысило значение показателя за 1 полугодие 2010г.

94,76% совокупного объема выплат (24,73 млрд. руб.) пришлось на 50 крупнейших страховых компаний. Объем выплат по договорам ОСАГО 50 крупнейшими страховыми компаниями в 1 полугодии 2010 г. по отношению к 1 полугодию 2010г. вырос на 16,6%.

Среди страховых компаний лидирующие позиции по объемам выплат по договорам ОСАГО  (таблица 9) в отчетном периоде занимали РОСГОССТРАХ (Рег. № 977) (7,82 млрд. руб., 29,98% в общем объеме выплат по ОСАГО), РЕСО-ГАРАНТИЯ (2,18 млрд. руб., 8,34%).

Структура рынка страхования  за 2010-2010 г.г. представлена на рисунке 2.3 
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Рисунок 2.3  Структура рынка страхования  за 2010-2010 г.г.
2.3 Деятельность  и финансовое  состояние  страховых компаний  на примере  ОАО «Росгосстрах»

ОАО «Росгосстрах»— крупнейшая в России страховая компания, предоставляющая широкий спектр страховых услуг частным лицам и компаниям для защиты от самых разнообразных рисков.

На сегодняшний день предлагается  55 страховых продуктов — от популярных программ автострахования до специального страхования космической отрасли. Страховые продукты доступны любому жителю или компании в любом населенном пункте и городе России.

В 2010 г. компании «Росгосстрах» был подтвержден рейтинг «Эксперт РА» А++ (исключительно высокий уровень надежности), который говорит о финансовой устойчивости и стабильности компании.

 «Росгосстрах» — единственная компания, которая располагает филиальной сетью, сравнимой по охвату с Почтой РФ и Сбербанком России.

В группу компаний «Росгосстрах» входит порядка 3000 агентств и страховых отделов, а также 400 центров урегулирования убытков, общая численность работников системы достигает 64 000 человек, в том числе более 46 000 агентов.

История компании насчитывает 95 лет. Образованная в феврале 1992 года, компания стала правопреемником Госстраха РСФСР, который был создан в 1921 году. Развитие российского рынка страховых услуг в значительной степени определялось деятельностью Госстраха, а затем «Росгосстраха». Сейчас компания оказывает существенное влияние на формирование страхового рынка России.

«Росгосстрах» в цифрах
· 95 лет успешной работы на рынке;

· 100 000-ая армия профессионалов страхования;

· 65 000 агентов, делающих страхование доступнее;

· 400 центров урегулирования убытков без очередей и стресса;

· 3000 офисов компании по всей стране;

· свыше 25 млн. клиентов под надежной страховой защитой.

Миссия и принципы работы
Миссия звучит так: защита благосостояния людей путем предоставления им доступных и отвечающих их потребностям страховых услуг.

Миссия определяет главные принципы нашей работы:

1. Ответственность и честность. 

2. Нацеленность на долгосрочные и взаимовыгодные отношения с клиентами. 

3. Обеспечение надежности, эффективности проводимых страховых сделок. 

4. Соблюдение деловой этики. 

5. Комплексное и качественное обслуживание клиентов. 

6. Предоставление широкого спектра страховых услуг. 

7. Повышение уровня страховой культуры в стране. 

8. Современные методы управления. 

9. Интенсивное внедрение новейших информационных технологий. 

10. Формирование новых каналов продаж. 

11. Создание системы обучения и постоянное повышение квалификации сотрудников.

Стратегическая цель — быть лучшей страховой компанией в мире:
· Быть эталоном работодателя на финансовом рынке 

· Быть эталоном качества для клиентов по основным параметрам: качество сервиса, платежеспособность, стабильность 

· Стабильно побеждать на тех полях, где играем. 

Результаты деятельности компании в 2010 г. выглядят следующим образом:

· Общая сумма страховой премии (взносов) по всем видам страхования составила за 9 месяцев 2010 года - 340,2 млрд.руб., или 153,9 % по сравнению с соответствующим периодом 2010 года.
Таблица 1  

Стразовые взносы компании за IV квартал 2010 года 
	Виды страхования
	Страховые взносы* ( в тыс. руб.)

	
	IV квартал

	Страховые взносы, ВСЕГО
	1 428 166

	1. Добровольное страхование – всего
	1 193 869

	в том числе:
	

	  Страхование жизни
	49 091

	  Страхование иное, чем страхование жизни:
	1 144 778

	-  личное страхование (кроме страхования жизни)
	452 088

	-  имущественное 
	601 766

	-  ответственности
	90 924

	2. Обязательное страхование
	234 297


· - представлены страховые взносы, учтенные методом начислений, по договорам прямого страхования

· По итогам деятельности в 1-м полугодии 2010г. ОАО Росгосстрах» , как и в прошлые годы, основное внимание уделяло повышению уровня капитализации компании и обеспечению на этой основе финансовой надежности и устойчивости. По состоянию на 30 июня 2010 года собственные средства компании достигли 1 млрд. 437 млн. руб. и увеличились на 42 млн. руб. по сравнению с аналогичным периодом 2010 года, страховые резервы составляют 6 млрд. 775 млн. руб., валюта баланса – 10 млрд. 343 млн. руб. 

· В 1 полугодии 2010 года ОАО Росгосстрах»  получило от Департамента страхового надзора Минфина РФ лицензии на 3 новых вида страхования: лесного фонда, промышленных и коммерческих предприятий «от всех рисков» и обязательному страхованию гражданской ответственности владельцев транспортных средств (ОСАГО). Таким образом, на сегодняшний день ОАО Росгосстрах»  имеет лицензии на право осуществления 92 видов обязательного и добровольного страхования.

· В отчетном периоде значительно расширилась региональная сеть компании. В соответствии с решением Совета директоров ОАО «ОАО Росгосстрах» » было открыто 20 новых филиалов. Таким образом, в настоящее время ОАО Росгосстрах»  имеет более 100 филиалов и 186 территориальных агентств практически во всех субъектах РФ, а также представительство в Казахстане и дочерние компании в Армении и Киргизии.

Основная цель и предмет деятельности ОАО ОАО Росгосстрах» :

   
   Основной целью создания и деятельности ОАО ОАО Росгосстрах»  является развитие страхования для обеспечения защиты имущественных интересов юридических лиц, предприятий и организаций различных форм собственности, и граждан РФ, иностранных юридических лиц и граждан, на договорной основе, как на территории РФ, так и заграницей, в различных сферах их деятельности, посредством аккумулирования страховых платежей и выплат сумм по страховым обязательствам, а также получение прибыли на основе добровольного соглашения юридических и физических лиц, объединяющих свои средства путем выпуска акций.

     Для достижения этой цели ОАО «Росгосстрах»  осуществляет следующие виды деятельности:

-Все виды личного и имущественного страхования;

-Проведение всех видов перестрахования и сострахования;

-Развитие различных видов деятельности, предотвращающих наступление страховых случаев и их последствий;

-Инвестиционная деятельность в интересах развития системы страхования, расширения технических, а также региональных возможностей деятельности ОАО «Росгосстрах» , создания новых направлений деятельности для осуществления его уставных функций, повышения эффективности и стабильности договорных отношений ОАО «Росгосстрах» , экономических, производственных и коммерческих связей с партнерами, а также в целях развития инфраструктуры.

Организация и проведение благотворительных акций в отношении социально незащищенных групп населения.

Общество вправе, помимо изложенного, осуществлять и иную необходимую деятельность, соответствующую его целям и не запрещенную действующим законодательством. 
Основная хозяйственная деятельность эмитента:
Основным направлением деятельности ОАО «Росгосстрах» » является страхование и перестрахование, доля доходов от основной деятельности составляет 94% в общих доходах эмитента. ОАО « Росгосстрах» » являясь универсальной страховой компанией, постоянно стремится к расширению спектра услуг, предлагаемых клиентам. За 2010 год количество видов страхования увеличилось с  88  до 92.
      Существенной
тенденцией развития компании является устойчивое увеличение объема страховых премий.  По сравнению с 1-м полугодием 2010 года  в целом объем поступлений вырос на 28%, однако  в 3-м квартале, по сравнению с 1 и 2-м кварталами 2010, объем поступлений снизился, что вызвано межжзонностью при заключении договоров страхования, так как заключение договоров с крупными  корпоративными клиентами производится, как правило, на год в начале календарного года. Наибольшая часть страховых взносов  приходится на имущественное и личное страхование. Увеличение объема поступления по обязательному страхованию связано с вступлением в силу  с 01.07.03 «Закона об обязательном страховании гражданской ответственности владельцев автотранспортных средств». 

       Наибольшая часть страховых взносов  приходится на имущественное и личное страхование.

 Таблица 2  Основные показатели работы страховой организации за январь – сентябрь 2010 года.

	Виды страхования
	Страховые взносы* ( в тыс. руб.)
	Доля

	
	I квартал
	II квартал
	III квартал
	ВСЕГО
	в %

	Страховые взносы, ВСЕГО
	3 660 669
	1 434 272
	1 091 755
	6 186 696
	         100,0%

	1. Добровольное страхование – всего
	3 658 480
	1 431 281
	946 643
	6 036 404
	97,6%

	в том числе:
	
	
	
	
	

	  Страхование жизни
	1 496 390
	56 089
	39 702
	1 592 181
	25,7%

	  Страхование иное, чем страхование жизни:
	2 162 090
	1 375 192
	906 941
	4 444 223
	71,9%

	-  личное страхование 
(кроме страхования жизни)
	1 249 051
	533 727
	392 674
	2 175 452
	35,2%

	-  имущественное 
	838 036
	768 027
	458 532
	2 064 595
	33,4%

	-  ответственности
	75 003
	73 438
	55 735
	204 176
	3,3%

	2. Обязательное страхование
	2 189
	2 991
	145 112
	150 292
	2,4%


* - представлены страховые взносы, учтенные методом начислений, по договорам прямого страхования
         По мнению экспертов, сегодня ОАО «Росгосстрах»  является крупнейшей российской страховой компанией. Компания имеет лицензии на 92 добровольного и обязательного видов страхования, и это число постоянно растет. 

      В ОАО «Росгосстрах»  успешно применяется совершенно новая для российского страхового рынка система обслуживания корпоративных клиентов, построенная по отраслевому принципу. Это позволяет детально изучить все потребности клиентов и разрабатывать страховые программы с учетом специфики каждой отрасли.

Финансовые показатели компании:

     На протяжении 12 лет устойчиво и динамично увеличивается величина собственных средств ОАО «Росгосстрах» ". Рост собственных средств повышает финансовую устойчивость компании и создает базу для дальнейшего расширения деятельности. На конец 2010 г. собственные средства увеличились на 38,05 % по сравнению с началом года и составили 1 435 млн. руб. Чистая прибыль за 2010 г. составила 396 млн. рублей.

 Таблица 3  Размер и структура капитала и оборотных средств эмитента

	Наименование показателя
	Значение показателя (тыс. руб.)

	Уставный капитал
	432,00

	Общая стоимость акций эмитента, выкупленных эмитентом
	0

	Резервный капитал
	35,936

	Добавочный капитал
	331,610

	Нераспределенная чистая прибыль
	636,652

	Целевое финансирование
	0

	Общая сумма капитала
	1,436,198


     Структура капитала эмитента  не изменилась по сравнению со структурой капитала за 6 месяцев 2010 года и 2010 год.

Оборотные средства  формируются за счет собственных  источников эмитента - поступивших страховых премий.

Таблица 4 Оборотные средства  
	Оборотные активы
	9мес.2010г., тыс. руб.

	 Нематериальные  активы (04,05) 
	2,783

	 Инвестиции 
	3,407,747

	 Депо премий у перестрахователей  
	832

	 Доля перестраховщиков в резервах по страхованию жизни (95/04/02) 
	603,663

	 Доля перестраховщиков в резерве незаработанной премии (95/01/02) 
	584,962

	 Доля перестраховщиков в резервах убытков (95/02/02, 95/03/02) 
	560,415

	 Дебиторская задолженность по операциям страхования, сострахования  
	1,189,274

	 Дебиторская задолженность по операциям перестрахования  
	625,213

	 Прочая дебиторская задолженность, платежи по которой ожидаются в течение 12 месяцев после отчетной даты 
	209,368

	 Запасы 
	44,940

	 Налог на добавленную стоимость по приобретенным ценностям 
	790

	 Денежные средства 
	307,567

	 Иные активы 
	3,766

	 ИТОГО 
	7,541,320


Из приведенной структуры видно, что наибольшую долю в оборотных средствах компании составляют инвестиции в ценные бумаги и акции (45,2%), причем эта доля увеличилась по сравнению с 1-м полугодием 2010 года на  13%. В состав инвестиционного портфеля входят государственные облигации РФ, депозиты и векселя надежных российских банков, имеющих международные кредитные рейтинги (в частности Сбербанк, Внешторгбанк, Еврофинанс,  Ситибанк), облигации первоклассных российских заемщиков (в частности РАО ЕС, ТНК).

Необходимость запасов денежных средств у компании обусловлена необходимостью выполнения текущих обязательств перед страхователями. Со стабильным ростом поступлений, а соответственно и обязательств перед клиентами, наблюдается устойчивое увеличение денежных средств  для  поддержания текущей платежеспособности. 

       Доля дебиторской задолженности  по операциям страхования и перестрахования, а также доли перестраховщика в страховых резервах соответствуют структуре страхового портфеля и практически не изменилась по сравнению с предыдущим отчетным периодом.

 Таблица 5  Достаточность капитала и оборотных средств эмитента по состоянию на 30.06.2010 тыс. руб.

	Наименование показателя
	Значение показателя

	Фактический размер маржи платежеспобности
	1,397,636

	Нормативный размер маржи платежеспобности
	1,004,849

	Отклонение фактического размера маржи платежеспобности от нормативного
	392,787


Платежеспособность ОАО «Росгосстрах» » устойчивым положительным значением соотношения фактического и нормативного размера маржи платежеспособности в течение последних отчетных периодов. За 9 месяцев 2010 года отклонение фактического размера маржи  платежеспособности от нормативного составило  204 596 тысяч рублей.

        Основными источниками поступления денежных средств компании являются поступления по страховой и инвестиционной деятельности.


       Факторы, влияющие на потребность компании в денежных средствах:

· Крупные незапланированные выплаты по страховой и хозяйственной  деятельности. 

· Инвестиционная целесообразность. 

Возможные источники получения необходимых денежных средств. 

· Страховые премии

· Вывод средств из инвестиционного портфеля

· Получение кредита банка в форме овердрафта.

        При необходимости дополнительного финансирования внеплановых платежей, у компании имеется возможность получения у основных контрагентов банковских кредитов в форме овердрафта или открытия кредитной линии общим объемом на сумму более 80 млн. рублей.

        По состоянию на 30.09.2010 у компании нет арестованных банковских счетов, а также отсутствует ссудная задолженность и задолженность по картотеке №2.
     Для обеспечения выполнения принятых страховых обязательств ОАО "Росгосстрах» " в порядке и на условиях, установленных законодательством Российской Федерации, образует из страховых взносов необходимые для предстоящих страховых выплат страховые резервы. Страховые резервы размещаются в высоколиквидные и доходные активы, которые удовлетворяют принципам диверсификации, возвратности, прибыльности и ликвидности. Инвестиционный доход на 01.01.2010 г. составил 743 млн. руб.

Ожидаемые темпы роста страховой премии в ближайшие годы останутся довольно скромными. Для того чтобы обеспечить реальное увеличение сборов, требуется быстрый рост производства, денежной массы и доходов, превосходящие потребности предприятий и населения. Сегодня нельзя ожидать бурного роста российской экономики, вызванного резким всплеском цен на мировом сырьевом рынке, как в как в предкризисные годы. А внутренние основания экономического роста являются весьма слабыми. 
Методика прогнозирования развития экономики, использованная Центром стратегических исследований компании ОАО «Росгосстрах», основана на зависимости темпов роста ВВП от удовлетворенности населения своей жизнью – чем больше люди довольны своей жизнью, тем медленнее растет экономика. На сегодняшний день, согласно замерам компании ОАО «Росгосстрах», в России полностью или в основном довольны своей жизнью около 80% взрослого населения (от числа определившихся с оценкой). Это, несомненно, снижает экономическую активность россиян. 
В ближайшие несколько лет мировая и российская экономики будут находиться в целом в состоянии медленного, неустойчивого роста. Так что заметного реального увеличения сборов страховой премии в России в ближайшие несколько лет ожидать не приходится. 
Рейтинговое агентство «Эксперт РА» присвоило рейтинг надежности страховой компании ОАО «Росгосстрах» на уровне А+ «Очень высокий уровень надежности». 

Среди факторов, позволивших оценить надежность ОАО «Росгосстрах» на очень высоком уровне, агентство выделяет наличие у компании надежного, высоколиквидного и рентабельного инвестиционного портфеля, низкие значения доли дебиторской задолженности в активах, а также обширная клиентская база. Отмечаются высокие размерные показатели, географическая диверсификация деятельности компании, отсутствие каких-либо предписаний со стороны надзорных органов. Высоко оценить уровень надежности Росгосстрах-Жизнь позволяют стабильность структуры активов и пассивов. Тарифная и маркетинговая политика компании адекватна текущей рыночной ситуации. Для компании характерны низкие значения доли расходов на ведение дела. 

Среди факторов, не позволивших присвоить ОАО «Росгосстрах» рейтинг максимального уровня, выделяется относительно высокие показатели комбинированного коэффициента убыточности, а также невысокие показатели достаточности собственных средств. 

Страховая компания ОАО «Росгострах» – страховщик жизни федерального уровня. По итогам 2010 года СК «РГС» заняла 4-е место по величине собранных взносов по страхованию жизни среди российских страховщиков. Общие сборы компании составили 1,5 млрд. рублей. По данным «Эксперт РА», совокупные активы компании на 1 апреля 2010 года составили 2,8 млрд. рублей. Уставный капитал - 60 млн. рублей. 

3 Перспективы развития рынка страхования в РФ

3.1 Прогнозы и направления развития

Развитие страхового рынка определяется динамикой производства и потребления товаров и услуг. В докризисное время (в 2006-2007 годах) страховые премии (без учета ОМС) составляли 1,4-1,5% ВВП. На фоне сокращения экономической активности в 2009-2010 годах доля страховых премий в ВВП снизилась до1,3% ВВП. Падение доли страхования в ВВП в годы кризиса связано с несколькими причинами. 
Во-первых, потребность в страховании очень часто возникает в связи с крупными инвестициями – при покупке новой техники, помещений или другого имущества его чаще страхуют. В кризис инвестиционная деятельность резко замедлилась – по данным Росстата, в 2010 году инвестиции в основной капитал упали на 17%. 
Во-вторых, страхование сопутствует получению кредитов в банке (страхование банковских залогов), а объем выданных кредитов в кризис заметно снизился. Соответственно, произошло сокращение объемов банковского страхования. 
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